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1.ENQUADRAMENTO

Reflectindo as Agendas de Lisboa e Gotemburgo, o préximo periodo de programacao
dos fundos estruturais (2007-2013) assume uma politica comunitaria de coeséo
ambiciosa e centrada num numero limitado de prioridades, com o objectivo de
potenciar um maior efeito de alavanca e um valor acrescentado mais significativo dos

recursos financeiros comunitarios e nacionais envolvidos.

As prioridades para a politica de coesdo 2007-2013 tém por base um maior
alinhamento da politica de coesdo com os objectivos estratégicos identificados no
ambito da Estratégia de Lisboa renovada e, portanto, centradas na promoc¢do do
crescimento sustentavel, na competitividade e no emprego (cf. COM (2006) 386 final
de 13 de Julho de 2006).

A materiali zacdo dos objectivos em matéria de Estratégia de Lisboa renovada traduz -
se em termos nacionais no PNACE (Programa Nacional de Accado para o Crescimento e
Emprego 20052008), enquadramento estratégico que ndo poderia deixar de
determinar de forma decisiva o Quadro de Referéncia Estratégico Nacional (QREN) e
0 presente Programa Operacional (PO) Potencial Humano. No dominio mais especifico
do capital humano, o Plano Nacional de Emprego e nesse contexto a Iniciativa Novas
Oportunidades, na sua dupla vertente qua lificacdo de jovens e adultos, constitui o
referencial nacional fundamental para a intervengcdo do QREN em matéria da

Prioridade Teméatica Potencial .

A nivel nacional as orientacdes com vista ao planeamento e a programacdo da
intervencdo estrutural co munitaria em Portugal no periodo 2007 -2013 encontram-se
inscritas no QREN.
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A um nivel operacional o QREN identificou como principios chave para o exercicio de
programacéao:

A Concentracdo do apoio em actividades que produzam resultados e

efeitos econdmicos, socio-culturais e de qualificacao territorial;

A  Selectividade nos investimentos e accBes de desenvolvimento a
financiar, com vista a satisfacdo de metas de eficiéncia na producéo
de resultados completada com a satisfacdo de objectivos de eficacia
na realizagdo fisica e financeira;

A  Viabilidade econdmica e sustentabilidade financeira das actuacées.

Neste quadro de referéncia, ao Tema Potencial Humano o QREN estabeleceu o
seguinte designio:

oPotenci al humano com prioridadedo
emprego privado e publico, da educacdo e formacdo e da formacéao
avancada, promovendo a mobilidade, a coesédo social e a igualdade de
género, num quadro de valorizagdo e aprofundamento de uma envolvente
estrutural propicia ao desenvolvimento cientifico e tecnolégico e a

i nova-«o0.6

A proposta de programagéo do PO Potencial Humano promove um claro alinhamento
com os principios acima enunciados, situando a natureza estrutural e prioritaria do
investimento em qualificacGes para alcancar uma capacidade de criacdo de riqueza

compativel com os objectivos de crescimento e coesdo desejados para a sociedade
portuguesa.
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O PO Potencial Humano, que se explicita ao longo dos proximos capitulos, € um
programa multi -objectivo cujas orientagbes comunitarias v8o no sentido de estimular
0 potencial de crescimento sustentado da economia portuguesa, no quadro das

seguintes prioridades:

Superar o défice estrutural de qualificacées da populacdo portuguesa, consagrando o
nivel secundario como referencial minimo de qualif icacdo, para todos;

Promover o conhecimento cientifico, a inovacdo e a modernizacdo do tecido
produtivo, alinhados com a prioridade de transformacdo do modelo produtivo

portugués assente no reforgo das actividades de maior valor acrescentado;

Estimular a criacdo e a qualidade do emprego, destacando a promocdo do

empreendedorismo e 0s mecanismos de apoio a transicao para a vida activa;

Promover a igualdade de oportunidades, através do desenvolvimento de estratégias
integradas e de base territorial para a insercao social de pessoas vulneraveis a
trajectorias de exclusdo social. Esta prioridade contempla a integracdo da igualdade

de género como factor de coeséao social.

A concepcdo do Programa Operacional Potencial Humano teve por base os
pressupostos orientadores e regulamentares nacionais e comunitarios, anteriormente
sintetizados, modulados pelas licbes de experiéncia na implementacdo de anteriores
periodos de programacao de fundos estruturais, numa ldgica de programacéo de forte
concentracao, selectividad e e sustentabilidade, a par da instituicdo de principios de
simplificacdo e eficiéncia nos procedimentos administrativos e de reforco da

qualidade da gestdo e acompanhamento do Programa.

O contetdo do Programa reflecte, ainda, a colaboracéo de varios acto res econémicos
e politicos com potencial influéncia na implementagdo do Tema Potencial Humano a

nivel nacional.
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2. DIAGNOSTICO

2.1. Emprego, investimento e produtividade: do modelo extensivo a

producao de elevado valor

Portugal enfrenta actualmente , no inicio de um novo ciclo de apoios estruturais, um

delicado processo de transicdo de paradigma economico e de desenvolvimento. E

hojeclaroque 60 comportamento da economia portuguesa
Quadro Comunitario de Apoio 2000-2006 (QCA Il) correspondeu muito mais a um

processo de ajustamento estrutural, originado pelo esgotamento de um modelo

extensivo de crescimento econdémico e pela degradacdo da respectiva

competitividade no contexto da globalizacdo, cujos efeitos sé@o particularmente

acentuados pela alargamento da Unido, do que a um processo de mera recessao

conjuntural originado por um choque exdgeno, induzido pela evolu¢do menos

favoravel da economia mundial e, em particular, das economias dos nossos principais

parceiros e[PacnREN]cOos. 6

Uma analise sintética dos principais indicadores internacionais e nacionais coloca
com clareza os principais elementos de diagnostico e também de linhas de acc¢do de
politica puablica para o proximo ciclo de apoios estruturais ao nivel do Potenc ial

Humano.

Taxa de emprego

Emprego em média e alta tecnologia  Produtividade horaria

Adultos com secundario Desigualdade de rendimentos

Jovens com secundario (20-24 anos) Peso do secundéario vocacional

Escolarizagéo aos 18 anos’ " Taxa de abandono escolar

== Portugal

Estudantes no superior
== EU25

Fonte: Eurostat - | ndi cadores estruturais, standardi zados; OCDE, Education at a
vocacional (UE19)6.
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Mercado de Emprego

O primeiro traco caracteristico da situacado portuguesa relativamente ao empr ego
encontra-se na coexisténcia de uma elevada participagdo dos varios segmentos no
mercado de trabalho (com taxas de actividade e emprego elevadas e uma taxa de
desemprego persistentemente inferior & média europeia, ainda que em crescimento

nos ultimos anos), com uma forte segmentacdo do mercado de trabalho e com a
concentragcdo do emprego em segmentos de baixa produtividade e actividades de

menor sofisticacao.

Indicadores Gerais do Mercado de Emprego

1994 2000 2005

UE15 PT | UE25 | PT | UE25 | PT

Total n.d. 69,3 | 687 | 714 | 702 | 734

;ﬁ‘gi de actividade 15 -64 |\ jhores n.d. 60,5 | 600 | 639 | 625 | 67,9
Homens n.d. 78,4 77,4 79,2 77,8 79,0

Total 60,1 637 | 624 | 684 | 638 | 675

;ﬁéi* de emprego 15-64 | \\ iheres 49,7 544 | 536 | 605 | 563 | 61,7
Homens 705 | 735 | 712 | 765 | 713 | 734

Total 360 | 460 | 366 | 50,7 | 425 | 505

;ﬁéi* de emprego 55-64 | \\ heres 25,3 326 | 269 | 406 | 337 | 437
Homens 47,2 61,4 46,9 62,1 51,8 58,1

Fonte: EUROSTAT

Nota: * (% da populacédo do mesmo grupo etario)

De facto, a partici pacdo no mercado de trabalho, quando medida pela taxa de
emprego, revela que Portugal ultrapassou as metas fixadas pela Cimeira de
Estocolmo para 2005 para a taxa global de emprego (67%) e para 2010 para 0s
trabalhadores mais velhos (50%) e a fixada pela GOmeira de Lisboa para 2010 para as

mulheres (60%), encontrando-se préximo da meta global (70%).
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Nos dltimos trinta anos, assistiu-se a uma alteracdo do perfil sectorial do emprego,
sem que a taxa de emprego global tenha sido, significativamente, afectada . De
facto, o emprego no sector dos servi¢os cresceu para valores que rondam os 57,5% da
populacdo empregada, a propor¢cao do emprego agricola sofreu uma quebra de cerca
de 20 p.p., embora ainda continue a apresentar valores significativamente mais
elevados do que a média da UE e a percentagem de emprego na indudstria ronda os
30%. No periodo mais recente, entre 1998 e 2005, o emprego na induastria
transformadora reduziu-se a uma taxa média anual de 2,3%, verificando-se uma
reducao na generalidade das actividades da industria transformadora, com particular

destaque para as ligadas a industria téxtil ( -4,5%).

Contudo, a situacao favoravel em matéria de emprego coexiste comuma 0 excessi v a
segmentacdo do mercado de trabalho, que se manifesta tanto por uma forte
polarizacdo entre os empregos mais estaveis, melhor remunerados e com melhores
condicbes de trabalho, e os que apresentam caracteristicas opostas, como pela
existéncia de um volume significativo de trabalho informal & assinalando que estas
dindmicas conhecem expressoes territoriais diferenciadas. Estas formas de trabalho
associantse directamente a economia paralela, estimada pela OCDE em cerca de 22%
do PIB portugués (em média, a dimensao da economia ndo declarada situa-se entre
7% e 16% do PIB da UE). O né¥ elevado do emprego atipico e precario, com niveis de
instabilidade muito significativos e com importantes problemas de protec¢éo social e

de qualificagdo, constitui um importante factor do disfuncionamento do mercado de
trabal ho. 6 [ Doc. QREN]

A percentagem de trabalhadores por conta de outrem (TCO) com contrato nao
permanente (em % do total de TCO) é hoje das mais elevadas da Uniao Europeia
(19,5% em 2005 face a 13,6%), tendo aumentado de 9% (em 1992) para cerca de 14%
(em 2004) na populagcdo empregada, e existe um elevado peso relativo dos
trabalhadores por conta propria, em especial dos sem pessoal ao servi¢o (17,6% em
2005), mesmo ndo considerando o sector da agricultura, e com niveis de habilitagcdes
reduzidos. No 2° semestre do corrente ano, as mulher es representavam 52,6% dos
contratados a prazo, correspondente a cerca de 12,8% do total das mulheres
empregadas (9,7% para os homens), e a sua remuneracdo média era apenas de cerca

de 75% da remuneracao média masculina.
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Por seu turno, o desemprego evoluiu de forma negativa nos ultimos anos, passando
de 4% em 2000 para 7,6% em 2005. Este crescimento incidiu em particular em
segmentos da populacdo com maiores dificuldades de reentrada no mercado de
trabalho, contribuindo para a evolucdo negativa registada n o desemprego de longa

duracdo (que passou de 1,7% em 2000 para 3,7% em 2005).

Indicadores Gerais do Mercado de Trabalho

1994 2000 2005
UE15 PT UE25 PT UE25 PT

Total 10,4 6,9 8,6 4.0 8,8 7,6
Taxa de desemprego Mulheres 12,2 7,9 10,1 4,9 9,9 8,7

Homens 9,2 6,1 7,4 3,2 7,9 6,7

Total 5,0 2,6 3,9 1,7 3,9 3,7
Taxa de desNemprego de Homens 4,1 2,8 3,3 1,4 3,5 3,2
longa duragdo

Mulheres 6,1 2,6 4,8 2,0 4,5 4,2

Total 22,2 15,0 17,6 8,8 18,5 16,1
Taxa de desemprego dos Homens 205 | 133 | 162 | 66 | 182 | 136
jovens (15 -24 anos)

Mulheres 24,2 16,9 19,3 11,5 18,9 19,1

Fonte: EUROSTAT

A taxa de desemprego juvenil, por sua vez, atingiu os 16,1% em 2005 (19,1%
mulheres, 13,6% homens), contra 11,6% em 2002 (14,0% mulheres, 9,8% homens),
assumindo uma maior importancia relativa do que no passado entre os detentores de
habilitagbes de nivel superior e intermédio. Este crescimento reflecte o efeito da
conjuntura econémica desfavoravel nos processos de transi¢cdo dos jovens para a vida
activa. No entanto, import a assinalar que a duracdo do desemprego jovem € em
regra menor do que noutros segmentos da populagdo desempregada, evidenciando-
se, também, uma tendéncia consistente ao longo dos anos para a diminuicdo da
importancia relativa do desemprego jovem no desempr ego total - em 2001 atingia

quase 30%, enquanto em 2005 se situava em 21,5%.
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Refira-se, ainda, que o comportamento do emprego juvenil, neste periodo, €&
fortemente influenciado pela progressao nas taxas de escolarizacdo desta populacao,

explicando, em parte , a diminuigdo na taxa de emprego juvenil.

Investimento

Em matéria de investimento Portugal tem apresentado ao longo das Ultimas décadas
uma situagao caracterizada por ter, em simultdneo, uma das mais elevadas taxas de
investimento da UE25 e uma produtividade estruturalmente baixa, que ndo tem

conhecido evolugao rapida.

Indicadores de Investimento e de Produtividade

1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005

Taxa de investimento total &

UE25 * 195 | 20,0 | 20,4 | 206 | 20,2 | 19,5 | 19,4 | 19,6 | 19,9

Taxa de investimento total o

252 | 26,5 | 26,8 | 27,1 | 26,5 25 225 | 22,2 | 21,4
Portugal *

Produtividade por hora
trabalhada & Portugal 61,7 | 62,6 | 63,8 | 65,1 | 64,4 | 63,8 | 59,7 | 58,7 n.d.
(UE15=100)

Portugal - Produtividade por

pessoa empregada (UE25=100) 69,7 | 705 | 72,1 | 723 | 71,7 | 71,5 | 66,3 | 65,7 | 65,6

Fonte: EUROSTAT

Nota: * em % do PIB;

Associado a estes elementos esta um padrao de especializacdo produtiva concentrado
na producdo de bens nao transaccionaveis (responsavel por 49,6% do emprego, em
particular no comércio e na co nstrucao e 57,9% do VAB), e por uma predominancia
dos sectores transaccionaveis em actividades trabalho e recursos intensivos (79,6% do
emprego nestes sectores). Destacase, em termos sectoriais, a ainda significativa

expressao do emprego no sector agricola (11,8% do total da populacdo empregada em

2005), sector com produtividade inferior a média.
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Estrutura da producdo 6 VAB, Emprego e crescimento da Produtividade 8 19952003

VAB (ESTRUTURA) (EI;'\'I{IIESESSA) PRODUTIVIDADE
1995 2003 1995 2003 1995-2003
Transaccionaveis 24.8 19.6 37.2 32.4 1.9
i'ntgnr;?/ilsho € recursos 16.5 12.3 30.1 25.8 05
- Capital intensivos 5.7 4.2 4.3 3.9 2.1
- Tecnologia intensivos 2.1 2.0 2.1 1.9 6.1
- Escala intensivos 0.6 11 0.8 0.8 14.0
N&o transaccionaveis 56.0 57.9 46.0 49.6 0.6
- Construcdo 6.3 6.7 9.3 111 -27
- Comércio 14.1 13.2 15.7 16.0 0.5
- Servigos pessoais 1.9 25 2.4 2.8 -1.2
;estaur'ggsme”to e 3.7 4.2 46 5.3 21
- Servigos as empresas 13.6 14.2 4.6 5.7 -20
N&o mercantis 19.2 22.6 16.9 18.0 0.0
Total 100 100 100 100 1.2

Fonte: DPP
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2.2. Qualificacdes: situacdo, progressos e debilidades

Situacao

O segundo tracgo caracteristico da situagdo portuguesa ao nivel do emprego é a forte
debilidade da dotagcdo em capital humano. Na e strutura de qualificacbes da
populacdo activa portuguesa predominam o0s niveis mais baixos de escolaridade,
evidenciada por uma representatividade ainda baixa do segmento da populag¢édo que
concluiu o ensino secundario. Em 2004, so cerca de 25% da populagéo ativa tinha o
ensino secundario completo (face a 67% na OCDE) e o numero médio de anos de

escolariza¢do néo ultrapassava os 8,2 (12 na OCDE).

Populagéo activa por nivel de instru¢gdo segundo o grupo etario

24 anos 25-34 35-44 45 anos

Ou menos anos anos ou mais Lielz:E %
Sem grau de ensino 16.258 42.896 62.691 194.610 316.455 6
1° ciclo 68.190 211.494 407.492 786.536 1.473.712 30
20 ciclo 185.730 327.055 242.983 131.917 887.685 18
3¢ ciclo 261.123 274517 205.757 154.868 896.265 18
Ensino Secundaro 161.735 300.839 196.717 140.780 800.071 16
Ensino Superior 37.192 239.628 165.645 173.555 616.020 12
Total 730.228 1.396.429 | 1.281.285 1.582.266 4.990.208 100

Fonte: INE, Recenseamento Geral da Populagéo, 2001

z

As diferencas de nivel de escolarizacdo entre geracbes € muito significativa,
resultado da intensificacdo do esfor¢co de escolarizagdo da populacdo jovem, sendo
contudo o ritmo de progressdo ainda insuficiente para permitir uma alteracdo

relativamente célere da estrutura de niveis de escolarida de da populac¢éao total.
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O actual quadro em matéria de qualificacbes resulta por um lado do caracter recente
do alargado processo de qualificacdo (que ndo abrangeu a maioria dos actuais
activos), da baixa intensidade de participacdo de adultos em percursos d e educacao
e formacdo (que ndo tem permitido a recuperacdo dos activos) e, de uma forma

muito significativa, da persisténcia de elevadas taxas de abandono e insucesso

escolar.

A entrada recente no mercado de trabalho de jovens sem a escolaridade obrigator ia
(25% da corte etaria), ou sem o secundario completo (45% do total), € o aspecto mais

critico e problematico da realidade actual e futura do mercado de emprego e da

posi¢do competitiva do pais.

Populacado entre os 18-24 anos que ndo se encontra a frequentar qualquer grau de ensino,

segundo o nivel de instrugdo §1991-2001

1991 2001
N % N %
Populagéo total 18-24 anos 1.097.208 100 1.083.320 100
Sem o 3.° ciclo completo 594.004 54 266.052 25
Sem o secundario completo 104.560 10 219.155 20
Total inferior ao secundario 698.564 64 485.207 45

Fonte: INE, Recenseamento Geral da Populagéo, 1991 e 2001
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Défices de procura e défices de oferta de qualificacdes

A situacdo portuguesa em matéria de qualificacbes caracteriza -se também por um

duplo défice, de procura e de oferta de qualificacdes.

Por um lado, o padrdo de especializacdo produtiva, ao ser favoravel ao
desenvolvimento de actividades intensivas em mé&o-de-obra e ao estar associado a
modelos empresariais pouco desenvolvidos, tende a veicular estratégias de
recrutamento nas quais elevados niveis de escolaridade e de qualificagéo profissional
nao constituem factores essenciais. Para alguns segmentos da economia portuguesa,
a aprendizagem tem mantido uma caracteristica eminentemente informal (aprender
pela experiéncia), sendo a qualificacdo formal ainda insuficientemente considerada

uma mais valia de desenvolvimento.

1998 2000 2005

PT UE15 PT UE25 PT UE25

% do emprego em indUstrias de alta e média

: 17,78 | 31,38 | 19,15 | 31,66 | 22,73 | 33,48
alta tecnologia

% do emprego em servigos intensivos em

. 3,14 6,32 3,14 6,22 2,8 5,63
conhecimento

Fonte: EUROSTAT

Esta realidade é particularmente visivel para alguns estratos de qualificacdo
(nomeadamente superior e em particular pés -graduado, em que tem rel evado a
importancia do sector publico enquanto empregador de referéncia), para segmentos
especificos do tecido econdémico (quer na area da producédo de bens transaccionaveis
ou ndo) e em determinadas regibes do pais (nomeadamente dentro da regido Norte),
onde é notéria a relacdo entre a saida antecipada da escola e o padrdo de

especializagao.

Este quadro permite destacar a importancia dos instrumentos de apoio a transi¢ao
para a vida activa, quer dos mais proximos da producdo de qualificacdes, quer dos

destinados ao apoio directo a insercao profissional, nomeadamente 0s estagios

profissionais e apoios a contratacdo de quadros qualificados.
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O impacto dos défices de procura de qualificagcbes colocam -se por Ultimo sobre a
generalidade dos processos de formacdo mntinua de activos empregados, sobretudo
por/para aqueles que possuem mais baixa escolaridade. Este aspecto é demonstrado,
entre outros, pelo valor pouco expressivo da participacdo dos trabalhadores em

accoes de educacéo e formacad (4,6% em 2005 para o gupo etario 25-64 anos, com
valores globais equilibrados para homens e mulheres), sendo superior a participacao

(e o ritmo de crescimento) nos grupos etarios mais jovens (11% em 2005 no grupo 25
34 anos) e nos individuos com niveis habilitacionais médios e superiores (14,2% e

11,4%, respectivamente)?.

Apesar deste quadro o principal défice ao nivel da producao de qualificagbes coloca -
se ainda, com clareza, sobre a oferta, em particular sobre a oferta de qualificacbes

de nivel médio e superior, e com destaqu e para as de natureza vocacional. Os
principais indicadores do mercado de emprego em Portugal evidenciam uma
valorizacao significativa das qualificagfes, seja ao nivel dos salarios (com Portugal a
apresentar dos mais elevados prémios salariais, facto relevante mesmo admitindo
alguma sobrevalorizagdo induzida pelo emprego publico), do emprego (nos ultimos
anos a dindmica do emprego e do desemprego valorizou apreciavelmente o0s
segmentos de médias e altas habilitagdes) ou da severidade do desemprego (com
menores taxas e menor duracdo média para os detentores de médias e altas

habilitagbes).

! EUROSTA® Indicators for monitoring the Employment Guidelines 82006 compendium.

2 Registe-se contudo, que estes dados poderdo subestimar o grau de participagdo da populagdo adulta em acgdes de educagdo e
formagao, uma vez que outros indicadores e estudos tém apontado para valores mais elevados, designadamente o médulo do Inquér ito
ao Emprego relativo a aprendizagem ao longo da vida que apontou para que, em Portugal, 44% dos individuos no grupo etario 25-64
anos tenha participado em alguma actividade de ALV em 2003 e a OCDE que regista, para o ano de 2003, uma taxa de participagdo

em educacdo e formagdo no caso portugués de 7% (4%, 15% e 27% para niveis de educagdo baixo, médio e elevado, respectivamenje
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Ganhos salariais por nivel de escolaridade, segundo o grupo etario

(nivel 100 para o secundario)

Inferior ao Secundario Superior
25-64 anos 30-34 anos 25-64 anos 30-44 anos
Portugal (1999) 62 58 192 202
Espanha (2001) 78 80 141 133
Finlandia (2001) 95 92 181 171
Franca (2002) 84 84 167 165
Hungria (2001) 77 78 210 203

Fonte: OCDE, Education at a Glance, 2004

Depois da fase de crescimento econdmico da segunda metade da década de 90 que
absorveu baixos niveis de escolaridade, a capacidade de criagcédo liquida de emprego
na economia portuguesa concentrou-se, quase exclusivamente, nas médias e altas
gualificagbes. Entre 2000 e 2006 (1°t), a populagdo empregad a com o minimo do 12°
ano aumentou em cerca de 400.000 pessoas, enquanto a populagdo empregada com
habilitagbes até ao 9° ano diminuiu em 245.000, demonstrando n&o sO a natureza do

processo de ajustamento em curso, mas também a valorizacéo das qualificacde s.

Por outro lado, analise das taxas de desemprego por niveis de habilitagdo mostra que
0s crescimentos em Portugal foram mais acentuados para os detentores de mais
baixos niveis de habilitagcdo, verificando -se, igualmente, que o nivel médio deixou de

deter os valores da taxa de desemprego mais elevados.
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Taxas de desemprego por niveis de habilitacdo

PORTUGAL UE15 UE25

2000 | 2005 | 2000 | 2005 | 2000 | 2005

Baixo (ISCED ) 3,5 7,6 10,9 10,3 11,7 11,4

Médio (ISCED ) 39 | 64 | 68 | 70 | 80 | 81

Superior (ISCED 56) 2,6 3,8 4,4 4,4 4,7 4,6

Fonte: EUROSTAT

Esta situacao coloca problemas acrescidos em termos de reinsercdo profissional e de
coesdo social, porque em regra, associados aos baixos niveis de habilitacdo estdo
também idades mais elevadas. O crescimento da taxa de desemprego dos mais
idosos, ainda, que com valores relativos mais baixos, reflecte problemas especificos
de sustentabilidade no emprego, nomeadamente devido as reestruturacbes, as

deslocalizacdes e ao défice de qualificacdes certificad as que afecta de modo mais
intenso essa populacéo.

Também a severidade do desemprego (medida pelo tempo de duragdo do
desemprego) varia significativamente em funcdo do nivel de escolaridade,
apresentando-se, em média, tanto mais elevada quanto mais baixo for o nivel de
habilitagédo detido pelo desempregado.

Tempo de inscrigaoe no desemprego e habilitacio escolar - 2005

Henhum 1% ciclo 2 ciclo 3* ciclo Secundaric Superior

W< 1ano == 1 ano

Fonte: |[EFP
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Progressos e debilidades do processo de qualificacéo

O quadro geral descrito, de défice acentuado de qualificacBes, resulta, e de forma

aparentemente paradoxal, de fortes e significativos progressos em varios indicadores

e dimensdes de qualificacdo. Esta referéncia e percepg¢do sdo importantes, quer no

quadro da valorizacao dos resultados ja atingidos 6 que em dimensdes fundamentais

que resultaram de anteriores ciclos de apoios estruturais o quer essencialmente

porgue permitem tornar visiveis 0s pontos centrais de necessidade de resposta.

Indicadores de evolucédo das qualificagbes da populagdo em Portugal (%)

1991 2001 2004
Taxa de analfabetismo 11 9 n.d.
Taxa de pré-escolarizacéo 58,0 (1995) 77,2 78,4
Taxa de escolarizagdo aos 15 anos 82,5 92,6 92,6 (2003)
Taxa de participacdo na educacéo aos 18 anos 54,1 (1994) 66,3 64,8
0

Taxg de gpandono escolar (10-15 anos sem 3.° ciclo do 125 27 nd
ensino basico)
Taxa de saida precoce (1824 anos £m o secundario) n.d. 44,0 39,4
Pppulac;ao dqs. 2024 anos que completou, pelo menos, o 41,3 (1994) 44.4 496
nivel secundario de habilitacdes
N° de matriculados no ensino superior 186.780 387.703 395.100*
Alunos do ensino superior/populagdo 20-29 anos n.d n.d 24,8

p populag -d. e (2002/2003)
Pppulac;ao dos 2,5. aos 64 anos que completou, pelo menos, o 21,9 (1995) 202 252
nivel da secundario
Taxa de participacdo da populagéo dos 25-64 anos em nd. 3.4 48

accOes de educacéo ou formagéo

Fontes: INE, Recenseamentos @rais da Populagio; GIASE, Estatisticas da Educacéo; OCES, Estatisticas da Educa¢do, EUROSTAT




Programa Operacional Tematico Potencial Humano 21

De forma sintética, é possivel afirmar que Portugal registou progressos muito

significativos na progressao da frequéncia da escolaridade nos varios niveis e para 0s
varios extractos etarios, com destaque para o pré -escolar, a escolaridade aos 15 anos
e aos 18 anos, e para 0 acesso ao ensino superior, € que as principais debilidades se

colocam hoje:

A nas taxas de conclusdo do nivel secundario nos jovens (com taxas de saida
escolar precoce de 39%), que sdo o primeiro obstaculo a renovacdo das

gualificacbes da populacéo activa e a progressao do acesso ao ensino superior;

A na representatividade das vias de natureza profissionalizante de nivel
secundario (28,3% em Potugal vs 47,2% na OCDE), que evidenciando uma
significativa falta de diversidade de ofertas de formac&o, constitui um
obstéculo significativo a frequéncia e conclusdo do nivel secundario num

contexto de maior diversidade de publicos;

A nos niveis de qualificacdo de base dos activos (cerca de 75% da populagédo
activa ndo concluiu o ensino secundario e 54% tem o maximo do 6° ano), o que
condiciona decisivamente a evolucdo da produtividade, a capacidade
individual para a aquisicdo de competéncias bem como a part icipacdo em
accoes de educacdo e formagédo ao longo da vida (4,6%, em 2005, para a

populacdo com idade entre os 25 e 64 anos);

A nos baixos niveis de participacdo em acc¢cbBes de aprendizagem ao longo da
vida, em particular por parte de activos empregados (3,9% , em 2005),
decorrentes do baixo nivel de qualificacdo de base (1,7% contra 14, 2% e
11,4%, nos detentores de niveis de escolaridade média e superior,
respectivamente), das debilidades organizacionais de parte do tecido

produtivo e de deficiéncias na estru turacdo do sistema de formacéo;

A na relevancia estratégica do esforco em formacdo, insuficientemente
orientado para a obtencdo e mobilizacdo de competéncias criticas a

competitividade e a modernizacdo empresarial e da administracdo publica;
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A nos niveis de formacio pés-graduada, nomeadamente em areas de ciéncia e
tecnologia, insuficientes para sustentar o desenvolvimento cientifico e

tecnoldgico do pais, em particular ao nivel das empresas.

Condicionantes e enquadramento estratégico para as politicas de qua lificacdo

Apresentandoos e 0 n2vel m®di o de habilita-»¢&) da

um dos mais sérios impedimentos ao desenvolvimento do pais e uma das razdes
determinantes do baixo e ndo convergente nivel de produtividade e da trajectéria de
diver géncia que regista face aos padrdes europeusd [Doc.QREN] a promog¢éo de uma
trajectdria de crescimento sustentado, mais rico em emprego, tanto em termos
gquantitativos, como qualitativos, em simultdneo, com uma maior produtividade e
uma maior coesao social e territorial depende, em primeira linha, da capacidade de
assegurar uma aposta no conhecimento, na inovacdo e na qualificagdo dos recursos

humanos, indutora de uma maior competitividade.

Dado o contexto particular da situacdo portuguesa, a estratégia de qualificacdo
devera assumir como prioridade o nivel secundéario e devera desenvolver-se na dupla
vertente de qualificacdo de jovens e de adultos. Nivel secundéario pois este € hoje
tido como patamar minimo indispensavel de suporte as exigéncias de
desenvolvimento das economias baseadas no conhecimento, sendo o nivel de
habilitagbes com uma forte expresséo na estrutura qualificacional da populacdo dos
paises com melhores indices de desenvolvimento. Por outro lado, 0 aumento do stock
de qualificacBes de nivel secundario é condicdo necessaria ao alargamento da base
de frequéncia do ensino superior. A estratégia deve assumir uma dupla vertente de
qualificacdo de jovens e de adultos pois aguardar a simples substituicdo geracional
remeteria as possibilidades de convergéncia, mesmo num cenario optimista de rapida
melhoria dos indicadores de saida antecipada, para o espac¢o de largas décadas. Ao
mesmo tempo, ndo assumir como prioritaria uma estratégia de (re)qualificacdo de
activos, imporia ao pais custos sociais e econémicos de enorme intensidade e

complexidade.

pop
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OA mel horia da produtividade e da competitivi
consequentemente imperativa a necessidade de promocao acelerada da qualificacdo

dos activos, designadamente, baseados em processos dereconhecimento, validacéo e

certificacdo de competéncias adquiridas em contextos escolares e profissionais (que

permitam a consolidagdo dos conhecimentos adquiridos e a evolugdo adaptativa das

carreiras profissionais) a par de um forte estimulo a qualific acdo das entidades

empr e s a[badc. QREN.
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2.3. Coesao social e inclusdo

A afirmacdo de um novo modelo de crescimento, mais competitivo, comporta riscos

de aprofundamento das situacdes de pobreza e exclusdo social, neste sentido 0 ( € )
importa que as politicas sociais assegurem, simultaneamente, a remocao dos
factores responsaveis pela geracdo de situacBes de exclusdo social e atenuem de

forma efectiva os riscos de pobreza e de excluséo social que a rdpida transformaca o

da actividade econ-mica comporta (é)6 [Doc.

O Plano Nacional de Acgdo para a Inclusdo 20062008 sustenta um diagndstico da

situacdo portuguesa assente em quatro dimensdes fundamentais.

Pobreza persistente

A primeira é o nivel de vulnerabilidade a pobreza que reflecte o impacto do
prolongado processo de subdesenvolvimento sobre a producdo de desigualdades e
afecta, sobretudo, as criancas e as pessoas idosas. A ruralidade da sociedade
portuguesa na década de sessenta e a expressao do seu nivel desubqualificacdo na
época 0 com 30% de analfabetosd sdo dois tracos emblematicos do atraso estrutural
que condiciona a sociedade portuguesa e a coloca em situacdo de desvantagem

comparativa no quadro da Unido Europeia.

Apesar dos progressos concretizadosentre 1995 e 2001, correspondia ainda a 21% da
populacéo o niumero de portugueses que, em 2004, vivia abaixo do limiar de pobreza
(face a 16% na UEZ25), sendo a vulnerabilidade a pobreza maior para as mulheres
(22%) do que para os homens (20%). Com efeito, amaior incidéncia de baixos
rendimentos nas mulheres conduz, em Portugal, a semelhanca da generalidade dos

paises, ao fendmeno de feminizacdo da pobreza.

A par da elevada exposi¢ao ao risco, a persisténcia da pobreza constitui o segundo
elemento de diagndstico da situacdo portuguesa que importa salientar. A producéo

de situacBes de desigualdade persistentes - cerca de 15% da populacao vivia abaixo
do limiar de pobreza em 2001 e em pelo menos dois dos trés anos precedentes &
assinala a severidade das dinamicas de exclusdo social e situa com clareza a

importancia de adoptar estratégias preventivas.

QRE N
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00 car8cter persistente da situa-«o0 de
resultar de condicionalismos conjunturais, mas sim da existéncia de uma correlacd o
significativa entre o processo de desenvolvimento e a desigualdade. De facto, o grau

de desigualdade na distribuicdo dos rendimentos continua a apresentar -se como o
mais elevado da UE. Em 2004, a proporcédo do rendimento recebida pelos 20% de
maiores rendimentos da populacdo era 7.2 vezes superior a recebida pelos 20% de

menores rendi mentos?®(face a 4.8 na UE)G©6.

As criancas (22%), os idosos (24%), os desempregados e a populacéo inactiva sdo os

grupos mais expostos as situagbes de pobreza, relevando a insdiciente capacidade
das transferéncias sociais para fazerem diminuir de forma sensivel o risco de
pobreza. A incidéncia da pobreza nas criancas conheceu um ligeiro agravamento ao
longo do periodo 1995-2001, enquanto as pessoas idosas viram a sua situacao

melhorar significativamente.

Apesar disso, a composi¢cdo do agregado familiar permite verificar que as familias
com idosos apresentam as situacdes mais vulneraveis: em 2004, as familias
constituidas por um idoso isolado (41%) e as familias com dois adultos em que pelo
menos um tem 65 ou mais anos (31%) constituiam as situacfes mais preocupantes. O
risco de pobreza regista, também, um crescimento muito acentuado nas familias
monoparentais. A condicdo de reformado revela um risco de pobreza bastante mais
elevado por relagdo aos individuos que estdo a trabalhar, respectivamente 26%
contra 13%, em 2004.

Embora com niveis de incidéncia da pobreza mais baixos ao nivel da populagéo activa
e, sobretudo, dos empregados por conta de outrem, entre estes cerca de 10,9% estédo
abaixo da linha de baixo salario, ou seja, 2/3 do ganho iliquido mensal mediano. A

desigualdade de género é neste plano bem evidente sendo que deste conjunto cerca

de 16% sdo mulheres e apenas 7,5% sdo homens. Uma maior concentracdo das

mulheres em segmentos de actividade com niveis de remuneracdo mais baixos, a
persisténcia de praticas de descriminacao salarial em funcdo do género e uma maior
exposicdo ao emprego precario sdo alguns dos factores que explicam esta

desigualdade de género.

3 PNAI 20062008.

pobr ez,
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No entanto, € de salientar que os rendimentos das familias portuguesas tém vindo a
registar uma evolugao positiva, sobretudo ao longo da segunda metade da década de
90. Esta melhoria é particularmente visivel ao nivel da componente monetéaria das
condicbes de vida da populacdo, contribuindo de forma relevante para um

desagravamento da desigualdade.

Emprego e qualificacbes

A segunda dimensdo fundamental ao nivel da inclusdo é a da forte ligacdo entre a
persisténcia da pobreza e os niveis de qualificagdo, que 0 c o n ®m iurh €actor
determinante, embora n&o exclusivo, uma vez que potenciam a limitagdo de
processos de excluséo, designadamente 0s que se associam a capacidade de entrar e

permanecer no mertado de trabal hoo

Ao nivel da politica de promocdo do emprego, no co ntexto de uma sociedade do
conhecimento mais coesa, ha que ter em consideracdo a segmentagdo existente ao
nivel do mercado de trabalho em Portugal, no que diz respeito ao acesso aos
empregos melhor remunerados, com um caracter mais estavel e com melhores
condicbes de trabalho. Esta segmentacdo ocorre ndo sO ao nivel da economia
paralela (ou informal), mas também no contexto do mercado de trabalho formal,
onde é de referir a existéncia dos chamados trabalhadores pobres (cerca de 10,9%
dos trabalhadores por conta de outrem estavam abaixo da linha de pobreza, ou seja,

2/3 do ganho iliquido mensal mediano, cerca de 16% mulheres e 7,5% homens).

Como foi visto em detalhe em ponto anterior, os diversos indicadores do mercado de
emprego apresentam uma significativa segmentacdo entre aqueles que tém uma
gualificacdo e uma insercdo profissional estavel e aqueles que detendo baixas
qualificacbes vém agravado o risco de enfrentarem uma situacéo de precariedade no

mercado de trabalho.

4 PNAI 20062008
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A educacéo formal constitui con dicdo fundamental de partida para a inclusdo social

dos individuos, devendo comecar desde os primeiros anos de vida. A escola constituli,
assim, um espaco privilegiado, a partir do qual se podem detectar precocemente,

prevenir e combater as situacfes de pobreza e de exclusao social. Porém, a escola
tende a reproduzir as desigualdades econémicas e sociais que a envolvem, sendo
reflexo tradicional da incidéncia de niveis mais elevados de insucesso e abandono
escolar precoce junto das criancas e jovens origindrias de grupos sociais mais

desfavorecidos.

De referir que a dinamicas de funcionamento do mercado de trabalho aumentam o a
exposicdo das mulheres a trajectdrias de exclusdo social. Com efeito, no que se
refere ao desemprego, os dados do INE, mostram uma taxa de desemprego feminina

superior a masculina 68,7%, contra 6,7%.

Grupos vulneraveis

A terceira dimensdo é a da existéncia de grupos particularmente vulneraveis a
fendmenos de pobreza e exclusédo, ede queentreestesda popul a-«0 com defi
constitui o grupo cuja multiplicidade de problemas e défice histérico de respostas,

torna necess8rio uma aposta premente e refor-ad

A extensdo e a intensidade de situagbes particularmente graves de pobreza
persistente evidencia contornos diversificados, co existindo situacfes tradicionais de
pobreza raramente colocadas a margem das estruturas e instituicdes da vida social, a
par de novas configuracdes, resultantes de processos de modernizacdo desiguais,

particularmente mais problematicas pela sua desinser¢cdo e exclusao social.

Existem regularidades e semelhancas que permitem a identificagdo e a classificacido
de situagdes tipicas de conjugacao de factores que impedem a participacdo social e
que confluem na formacgdo de grupos sociais vulneraveis, nomeadamente, as pessoas
com deficiéncia, as criancas e 0s jovens em risco, as vitimas de violéncia doméstica,
0s imigrantes, as minorias étnicas, as vitimas de trafico de seres humanos, os
toxicodependentes, os ex-toxicodependentes, os reclusos, 0os ex- reclusos, jovens

sujeitos a medidas tutelares educativas e as pessoas semabrigo, entre outros.

° PNAI 20062008
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Este publicos estdo frequentemente enredados por circulos de pobreza e exclusao
que agregam niveis muito baixos de habilitagcbes escolares e qualificacbes
profissionais, com estatutos sociais negativos, debilidade de condi¢cdes basicas de
ordem pessoal para o exercicio de uma profissdo, auto imagens desvalorizadas, falta
de suporte familiar e comunitario e, muitas vezes problemas especificos de salde ou

de dependéncias.

Relativamente aos reclusos e toxicodependentes, por exemplo, sabemos que a
reinsercdo social € uma etapa indissociavel da sua reabilitacdo, sem a qual ndo se
pode considerar que o individuo se encontre verdadeiramente reintegrado na

sociedade. A posse de aptidfes sociais e pessoais, assim como a aquisicdo de
competéncias profissionais, surge com fundamental para uma harmoniosa inser¢cao do

individuo.

Pessoas com deficiéncias ou incapacidade

As pessoas com deficiéncias ou incapacidade, sujeitas a discriminacbes e
preconceitos varios, que as impedem de aceder aos direitos, nomeadamente de
participarem social e profissionalmente, contam -se entre as categorias mais

vulneraveis a excluséo social em Portugal.

Apesar dos esforcos desenvolvidos, a nivel nacional e europeu, o certo é que a
situacdo de emprego das pessoas com deficiéncia permanece insatisfatoria. A taxa de
desemprego, bem como a duracdo do mesmo, neste grupo, ultrapassa a média

registada em qualquer outra tipologia de trabalhador.

Em 2001, residiam em Portugal 636.059 pessoas com deficiéncia (6,14%)
particularmente em idades adultas avancadas, jA& que parte das incapacidades e
deficiéncias sdo adquiridas ao longo da vida e os progressos ao nivel da deteccao e
intervencao precoce tendem a condicionar a diminu icdo dos nascimentos de criancas
com deficiéncias congénitas. A incidéncia da deficiéncia € superior entre os homens,

apesar de, a partir dos 65 anos, a maior percentagem incidir no sexo feminino.
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As situacBes de desigualdade e vulnerabilidade vivenciadas pelas pessoas com
deficiéncia ou incapacidade decorrem de ideias erradas e de preconceitos muito
negativos relativos as suas capacidades, bem como da existéncia de barreiras de
varia ordem, condicionantes do percurso educativo e formativo, do acesso ao
mercado de trabalho, da mobilidade e da participacéo na sociedade de informacéo e

de comunicacéo.

A semelhanca da generalidade da populagéo portuguesa, as pessoas com deficiéncias

ou incapacidades apresentam, em média, baixos niveis de escolaridade. A grande

maioria distribui-s e pel os n2veis 061U ciclo do ensino b§g:
preval ecent e e On«o sabe | er nem escrever 0,
claramente as mulheres. Em 2001, a taxa de analfabetismo entre a populacdo com

deficiéncia é mais acentuada que no total da populacéo (respectivamente 23% e 9%).

Sdo, em maioria, pessoas economicamente inactivas (71%) e apenas 29% possuem

uma actividade econdmica. O principal meio de vida das pessoas com deficiéncia ou

incapacidade com mais de 15 anos é a pensao/reforma (55,2%), reflectindo uma

situacdo inversa a da populagéo total, cujo principal meio de subsisténcia provém do

trabalho (52,6%). De realcar o elevado nimero de pessoas com deficiéncias ou

i ncapacidades 0a cargo da fam2li ad.

Nas stuacOes de deficiéncia com maior gravidade ou complexidade, para as quais as
respostas e servicos sociais sdo ainda muito insuficientes ou pouco ajustadas as reais
necessidades sentidas, as familias com pessoas a cargo, sdo particularmente
afectadas pelas dificuldades de conciliagdo entre a actividade profissional e a vida

pessoal e familiar.




Programa Operacional Tematico Potencial Humano 30

Imigrantes

A intensificagcdo dos fluxos migratérios durante a década de noventa, associada a
dificeis condi¢cbes de insercdo de parte significativa dos imig rantes, inscreve a
populacao imigrante entre aqueles a quem se dirigem as interven¢des no dominio do
combate & pobreza e exclusdo. BPortugal registou, nas dltimas décadas, um elevado
crescimento da populacdo estrangeira (com residéncia ou permanéncia legal em
Portugal), que passou de 168.316 em 1995 para 190.896 em 1999 e para 449.194 em
2004. Em simultaneo, foi possivel registar uma significativa participacdo no mercado
trabalho, sendo o récio de participacao dos imigrantes no mercado de trabalho, entre
2003-2004, em termos globais superior a dos nacionais, 78,72 % e 72,88%

respectivamente.

Apesar dos progressos realizados em matéria de acolhimento e integragdo da

populacao imigrante registam -se dificuldades em vérias dimensdes, nomeadamente:

)] na desiguddade no acesso aos empregos mais qualificados;

ii) no abandono escolar dos jovens (a propor¢cdo de alunos nacionais que
desistia no decurso do ensino béasico e secundario no ano lectivo
(2000/2001) era de 3,1% e 10% no caso dos alunos estrangeiros. Esta € uma
diferenca que aumenta com a transi¢cdo do ensino bésico para o ensino
secundario, onde no ano lectivo (2000/2001) 42,6% dos alunos estrangeiros

estdo em situacao de saida precoce contra 13,2% dos alunos nacionais);

iii) no acesso a habitac@o ou nas dificuldades na lingua;

iv) no acesso aos servicos e direitos diversos, para além das inibi¢cdes

culturais e dos processos de segregacdo de que sdo frequentemente

vitimas;
V) na actuacdo das redes clandestinas e no controle dos fluxos migratérios;
Vi) na exposicdo ao trafico de seres humanos.

5 PNAI 20062008
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2.4. Enfoque Territorial

A leitura regional de alguns indicadores de caracterizagdo sécio -econémica pde em

evidéncia a presenca de relevantes assimetrias regionais. O diagndstico dessas
assimetrias foi apr of u@othpettividade derrdosial ai@besdos obr e a
Econ- mi ca ’que Seanitiu siralizar a existéncia de desequilibrios regionais

acentuados em matéria de desenvolvimento econémico e social, por um lado, e um

padrao de espacializagdo desses desequilibrios que se tm afastado do padrédo

0cl 8ssico6 de divis«o entre |itoral e interior,

A figura seguinte situa o comportamento regional para alguns dos indicadores
estatisticos ja considerados no diagnoéstico a escala continental e permite por em

evidéncia alguns tracos emblematicos das assimetrias existentes.

O primeiro registo conclusivo respeita a situacao da regido de Lisboa que apresenta

uma posicdo destacada nos indicadores que reflectem a producdo de riqueza e a

expressdo da pobreza no conjunto da populacdo. Ao invés, a regido de Lisboa®

apresenta uma situacdo relativa mais fragil no que se refere aos indicadores de

emprego, de desemprego e de escolarizagdo ao nivel do terceiro ciclo. Esta leitura

alinha com a conclusao evidenciada no estudo schread Compet i ti vi dade Terri
Coes«o Econ-mica e Socialé que sublinha a posi
nas condices de coesdo e competitividade, embora com maior destaque para estas

ultimas.

7 Integrado na colecgdo Estudos de Enquadramento Prospectivo do Quadro Comunitario de Apoio.
8 Os indicadores estatisticos relativos ao risco de pobreza e a taxa de pré -escolarizagéo utilizados na analise referem -se a antiga
Regido de Lisboa e Vale do Tejo.
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O segundo dominio de conclusdo releva a siqificativa diferenciacdo das posicdes
regionais ao nivel do emprego. Neste dominio, destaca-se o comportamento mais
positivo da varidvel desemprego nas regides do Centro e Algarve a par de um
nivelamento da expressdo do desemprego nas restantes regides. Rdevante por si so,
esta diferenciagcdo regional é tanto mais significativa para a conducdo da politica

publica quando ela tera razdes explicativas com tracos de forte diferenciacdo. Esses

tracos de diferenciacdo permitem, por exemplo, atribuir maior relevan cia ao
dinamismo econdmico na criagdo de emprego nos servicos e na inddstria, com
correspondente perda de importadncia do emprego agricola, o que se verifica com

menor intensidade na regido Centro onde o emprego agricola concentra ainda uma

proporgéo elevada da populagéo.

O terceiro dominio de conclusdo situa-se na andlise dos indicadores relativos a
matizacao regional do insucesso e abandono escolar. Assim, verificamos que a regido
de Lisboa e Vale do Tejo apresenta um comportamento menos desfavoravel no
indicador relativo a saida escolar precoce °, sendo a regido Norte a mais penalizada.
Quando consideramos a taxa de retencdo e desisténcia, verificamos que a
diferenciacéo regional assume uma amplitude menor, denotando maiores progressos
na convergéncia ao nivel regional, outro padrdo de diferenciacdo. Neste caso, é a

regido Centro que melhor desempenho apresenta e a regido do Alentejo aquela onde

a expressao relativa deste indicador € mais negativa.

9 Total de individuos, no momento censitario, com 18 -24 anos que ndo concluiram o ensino secundario e ndo se encontram a

frequentar a escola, por cada 100 individuos do mesmo grupo e tario.
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PIB per Capita

ZISOJ»

Pobreza TxEmprego

Saida Escolar Precoce Y~ T Desemprego

TxPré-escolarizagéo TxRet. Desist. 3°Ciclo

| —o— Norte Centro Lisboa = Alentejo —#— Algarve

Fonte: INE, Inquérito ao Emprego e o Inquérito aos Orgamentos Familiares; GIASE.

Se a matizacao regional da permanéncia no sistema educativo da populacdo jovem
expressa tdo sensiveis variagcbes num nivel regional tdo agregado (NUT Il) a sua
consideracdo a um nivel mais desagregado (NUT Ill ou Concelho) da cona de
contrastes ainda maiores expressos, por exemplo, numa amplitude de variacdo das

taxas de saida escolar precoce por concelho entre 70 e 25 pontos percentuais.

A fragilidade da posicao relativa das regides do Norte e Alentejo no conjunto de
indicadore s apresentados é o ultimo elemento conclusivo que se destaca. Com efeito,
a fragilidade simultanea da regido Norte nas condi¢cbes de coesdo e competitividade,
que a coloca numa situacdo de particular vulnerabilidade para afirmar uma
trajectoria de crescimen to num contexto de forte ajustamento da economia

portuguesa, é um dos desafios centrais das politicas de qualificacdo e emprego.
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A expressao territorial da pobreza, pelas diferenciacdes quantitativas e qualitativas
que evidencia, constitui, pois, um elemento fundamental de anélise. Neste plano,
merece sublinhado a importdncia de promover uma acrescida adequacdo dos
instrumentos de politica e das estratégias de accao as especificidades dos territorios.
OA di mens«o0o esq s ifuadamentalna dberdagem dos fenédmenos de
excluséo social, no sentido de percepcionar o efeito das configuracfes dos territérios

na ocultacdo, producédo e reproducdo de situacbes de pobreza. A distribuicdo dos
factores de vulnerabilidade no espaco ocupado pelos dife rentes grupos sociais,
associase a desigualdades de acesso as esferas em que se geram e distribuem as
oportunidades de participagdo social, cultural, politca e econdmica,
designadamente aos mercados de trabalho, educacdo, formacgdo, niveis de
rendimento e recursos disponiveis. Enquanto palco de factores de excluséo social, a
unidade territorial é simultaneamente, pelo seu caracter dindmico, espaco de
referéncia para introdugcédo de recursos e potencialidades de inversdo de processos
geradores de pobreza. Nesta ldgica, importa contrariar modalidades de respostas
gue estando inscritas territorialmente, ndo tém sido orientadas por abordagens e
praticas integradas, de esfor¢co concentrado quer nos objectivos quer nos meios e
gue ndo tém acautelado a sustentabilida de das suas iniciativas e p%
Estes elementos de reflexdo dao significado acrescido a necessidade de definir
estratégias de aplicacao das politicas publicas que ponderem de forma adequada a
diversidade regional, sendo que esta assume padrdes muito diferenciados consoante
o dominio de andlise socio-econdmico que consideremos. A crescente associagdo de
situacdo de menor desenvolvimento a territorios periféricos, que corresponde ao
afastamento de territorios circunscritos das dinamicas de desenvolvimen to - como
defendido no estudo oOCompetitividade Téerritori
acentua a exigéncia de abordagens territoriais mais finas por parte das politicas de
qualificacdo e emprego. Estas devem ser capazes de acrescida selectividade no
esforgo para dotar de condi¢cdes de coesdo e competitividade a economia portuguesa,
articulando a implicacao territorial dos instrumentos de qualificacdo e promocao do

emprego.
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2.5. Andlise SWOT

A analise sobre as oportunidades e as ameacas com que se defonta o processo de
desenvolvimento, bem como sobre as forcas e fragilidades da situacdo portuguesa
mais relevantes em termos do Programa Operacional para o Potencial Humano

encontram-se sintetizadas no quadro seguinte:
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Oportunidades e Ameacas dFactores Exdgenos Condicionantes

OPORTUNIDADES

AMEACAS

Afirmagao do processo de globalizacéo econémica (mundializacdo dos mercados, intensificagdo dos fluxos de investimento e comé rcio, financiamento da economia,
organizacao global dos grandes players ) e da emerg éncia das novas poténcias econémicas

Consolidacdo de um modo de organizacdo das empresas lider a nivel mundial que
alimenta um processo de outsourcing para diversos locais do mundo de um cada vez
maior numero de actividades

Maior abertura dos mercados da UE aos paises emergentes, em particular os
paises asiaticos, devido a acordos internacionais e ao interesse das
multinacionais europeias em explorar as oportunidades desses mercados,
nomeadamente da China e da india, entre outros.

Multiplicacdo das activi dades de servicos que a escala mundial se deslocalizam para
regides que combinam caracteristicas naturais, ambientais, culturais e de disponibilidade
de recursos humanos qualificados, que as tornam especialmente atractivas

Dificuldades de recuperagdo sustentada da competitividade da Unido Europeia
(com consequentes dificuldades de manutencdo de padrbes elevados de
crescimento) e de manter ritmos de ganhos de economias de escala para a
industria nacional exportadora para o espago europeu

Potencial geo-estratégico do territério nacional em termos de estabelecimento de
plataformas de articulagéo intercontinental - transporte maritimo e aéreo

Forte pressédo sobre os modelos sociais prevalecentes na Unido Europeia, com
consequéncias especiais sobre os modelos mas frageis das periferias do Sul

Intensificacdo dos fluxos de turismo resultantes da procura de espagos residenciais em
localizagdes com clima ameno, qualidade ambiental, paisagistica e cultural, condi¢cdes de
seguranca e bons servicos de salde por parte ce sectores afluentes da populagdo
europeia

Forte concorréncia das grandes economias emergentes enquanto receptoras
privilegiadas de IDE, com repercussao ao nivel do desinvestimento externo em
Portugal ou diferimento de decisdes de investimento

Aumento da procura de bens e servi¢os nas economias emergentes

Reducéo da relevancia do factor distancia na competitividade, com penaliza¢éo
das vantagens competitivas da proximidade aos mercados do Centro da Europa
para alguns segmentos da economia portuguesa

Dumping, nomeadamente ambiental, por parte de concorrentes emergentes

Aprofundamento dos fendmenos migratérios a escala mundial

Prosseguimento de movimentos de imigracdo de populagbes com niveis de qualificagdo
superiores aos da média da populagdo portuguesa que podem contribuir para facilitar a
atraccao de certo tipo de actividades

Contexto estrutural de baixos salarios reais que pode ser prolongado com o
surto migratério de populacdes provenientes de economias de mais baixo
rendimento per capita
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OPORTUNIDADES

AMEACAS

Dinamizacdo da migracdo com repercussdes positivas na estrutura demogréafica e na
sustentacdo do sistema de seguranga social

Movimentos migratorios de populages provenientes de bolsas de pobreza da
Europa de Leste, de Africa e da América do Sul, com efeitos no nive | de coesédo
social em Portugal e provocando novos problemas de integracédo

Captagdo de investigadores e engenheiros especializados em kD provenientes de paises
de Leste, do Centro da Europa e da Asia

Tirar partido da diaspora portuguesa espalhada por to do o mundo, em particular os fluxos
recentes de emigrantes, muitos deles com um stock muito elevado de capital humano o
estudantes pos-graduados e profissionais de multinacionais, entre outros 0 que poderdo
promover, nos paises de acolhimento, a imagem de Portugal, divulgar iniciativas, exercer
presséo e lobby em assuntos de interesse nacional, de modo a manter e reforcar o seu
lago a Portugal com vista a um retorno no médio e longo prazo no ambito do qual se
possa tirar partido da experiéncia e capital hum ano acumulado no estrangeiro

Aprofundamento do processo de integra¢do no espaco da Unido Europeia

Reforco de novos produtos turisticos, designadamente do turismo de eventos,
potenciando a boa inser¢édo internacional de alguns equipamentos culturais, desp ortivos,
cientifico -tecnoldgicos

Dificuldades adicionais na captacdo de IDE resultantes da presenca no interior
da UE de novos EstadosMembros com melhores condicdes em termos de
qualificacdo de mao-de-obra, custos do trabalho e posi¢édo geografica

Proces®s de internacionalizacdo e reorganizagdo de grupos empresariais nacionais nos
dominios dos servigos financeiros, construcéo e utilities

Persisténcia dos factores de vulnerabilidade a choques externos assimétricos na
zona euro

Afirmacdo de Portugal como espaco de acolhimento e fornecedor de servigos
vocacionados para os mercados europeus em actividades de apoio a terceira idade de
médios e altos rendimentos

Potenciais impactes negativos e territorialmente concentrados de processos de
relocalizagdo industri al; desemprego com origem nas indUstrias trabalho
intensivas, atingindo mé&o-de-obra em faixas etarias e com niveis de
escolaridade que tornam dificil a sua reintegragao no mercado de trabalho

Criacdo do espaco europeu de ensino superior com a concretizagdo do processo de
Bolonha, o novo programa europeu de aprendizagem ao longo da vida, que permitira
promover a mobilidade de jovens e adultos em percursos de educacdo e formacéo
profissional (de nivel superior e ndo superior), assim como a concretizacdo do Q uadro
Europeu de Qualificagdes e do Sistema ECVET, enquanto instrumentos que promoverdo a
mobilidade das pessoas e contribuirdo para uma integracao cada vez mais aprofundada da
UE ao nivel da livre circulagdo de pessoas
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OPORTUNIDADES

AMEACAS

A rede EURES (em particular o EURE transfronteirico), como uma oportunidade por
exceléncia para aprofundar a integracdo europeia, potenciar sinergias pela troca de
experiéncia, aquisi¢cao de capital humano

Aprofundamento do processo de integragdo das economias ibéricas

Alargamento de mercado as empresas até agora mais viradas para o mercado interno
(potencialmente interessante para PME portuguesas industriais e de servi¢os), no espaco
de proximidade que é a economia espanhola

Afirmacgéo crescente da Espanha como poténcia europeia, com efeitos sobre o
desenvolvimento equilibrado no comércio luso -espanhol e a manutencéo de
centros de decisdo nacionais em sectores estratégicos

Reafirmagédo de grandes condicionantes e orienta¢des de politica econémica nacional

Reformas estruturais iniciadas e politicas orientadas para a competitividade e o
crescimento sustentado, com eventuais consequéncias na melhoria dos factores gerais de
atractividade da economia portuguesa

Persisténcia de dificuldades na territorializacdo das politicas publicas na area
do desenvolvimento socio-econémico
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Forgas e Fraquezas dDotacdes Existentes ou Dinamicas em Curso

FORCAS

FRAGILIDADES

Competitividade Territorial e Ass

imetrias Regionais

Niveis de equipamento e infra -estruturas, hum espagco territorial rela tivamente reduzido
que induz a mobilidade, assegurando na generalidade do territdrio, as condicdes minimas
de evolucdo para um novo patamar de qualidade de vida e de competitividade

Dindmicas demograficas recessivas e de despovoamento nas regides do interor
em contextos de muito baixas densidades populacionais

Emergéncia de novos polos de dinamica econdémica e demografica fora das éareas
metropolitanas

Défice generalizado de capacidade competitiva num quadro de reforgo das
assimetrias entre as regifes portuguesas

Relativo equilibrio inter -regional em termos de coesdo social, reflectindo -se mais na
cobertura de bens e servicos e menos na intensidade e nos padrfes especificos dos
problemas de excluséo

Dimenséo critica ainda insuficiente dos centros urbanos n &o metropolitanos,
limitando o surgimento de economias de aglomeracdo e o potencial de
inovacdo

Presenca de instituicbes de ensino superior em cidades médias como alavanca de
crescimento econdmico urbano qualificado e inovador

Insuficiente valorizacdo das experiéncias bem sucedidas, das boas praticas e
das potencialidades das regies menos desenvolvidas reduzindo a atractividade
de actores mais criativos e inovadores

Grande dependéncia de alguns centros urbanos de fun¢Bes dependentes do
orgamento do Estado e de procuras sociais de incerta sustentabilidade a médio
e longo prazo

Especializacéo e Produtividade

Afirmacao de alguns polos de actividades de maior intensidade tecnoldgica, associadas a
investimento internacional, e com efeitos indutores sobre re des de fornecedores de larga
escala

Défice de produtividade resultante da interaccdo do padrdo de actividades
dominante no Pais e da posi¢do ocupada pelas empresas que exportam a partir
de Portugal nas cadeias de valor em que se inserem

Efeitos disseminados de melhoria de condi¢Bes de certificacdo de qualidade e de ritmos
de producéo gerados pelo processo de articulagao - subcontratac@o entre processos de IDE
relevantes e PME nacionais

Sobre - especializagdo da producdo e das exportacBes em actividades com
dindmicas de procura fracas e forte concorréncia pelo custo 0 actividades
industriais trabalho intensivas e de baixas qualificagcdes e actividades (indUstria
e servigos) que combinam recursos naturais e baixas qualificages
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FORCAS

FRAGILIDADES

Orientacdo de mercado das exportacdes portuguesas excessivamente
concentrada numa Unica macro-regido da economia mundial 6 a Europa
Continental e a zona Euro

Dinamicas Empresariais e

Institucionais

Emergéncia de um conjunto de empresas e instituicbes inovadoras e internacionalmente
competitivas, com um alto grau de especializagdo técnico, cientifico e tecnologico, em
dominios com elevado potencial de crescimento (designadamente em actividades de nivel
tecnoldgico avancado, como a biotecnologia, ciéncias biomédicas e da saude, tecnolog ias
de informacéo e comunicagao e novos media)

Quadro geral de grandes ineficiéncias organizativas, quer internas as empresas
guer resultantes da insuficiente organizagcao em rede das actividades

Progressivo aumento do numero de processos sustentados de mdernizagdo e
reformulagdo de modelos de negécio realizados por parte de empresas em sectores
tradicionais crescentemente expostos a concorréncia internacional

Tendéncia para diminuicdo da capacidade de atraccdo de investimento
internacional para projectos com efeito estruturante, tanto na area industrial
como nos servicos com maior valor acrescentado e/ou forte procura
internacional

Processos de internacionalizagdo de grandes empresas do sector industrial, de sectores de
infra-estruturas, dos sectores financeiros e da distribuicdo e das telecomunicagfes e
informatica

Baixa intensidade de geracdo de nova capacidade empresarial a partir das
Universidades e Institutos Politécnicos

Afirmacdo do empreendedorismo feminino de qualidade, ligado ao maior nivel de
habilitagcdo das mulheres e a aposta na conciliacdo entre actividade profissional e vida
familiar, nomeadamente ao nivel das infra -estruturas de apoio a familia

Predominio do empreendedorismo de necessidade, em detrimento de
processos de criagdo de novas enpresas associados a deteccdo e
aproveitamento de oportunidades de negécio

Condicionantes no acesso a financiamento para inovacéo (financiamento
bancario, capital de risco, capital semente) por parte das empresas e
empreendedores nacionais

Reduzida senshilidade da banca comercial para apoiar financeiramente
projectos com forte conteido de inovagéo

Investimento empresarial demasiado centrado no capital fisico (renovacéo e
modernizacéo de equipamentos) em detrimento de investimentos em dominios
imateria is (organizagdo, inovagéo ou desenvolvimento do capital humano), nos
quais Portugal apresenta ainda défices substanciais face aos seus congéneres
europeus
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FORCAS

FRAGILIDADES

Pouco dinamismo nas parcerias entre estabelecimentos de ensino superior e o
sector empresarial, red uzindo o potencial de implementacao, disseminacao e
aproveitamento nacional dos resultados da I1&D conseguidos em meio cientifico

Dindmicas de Inovacéo, Ciéncia e Tecnologia

Crescimento do Sistema Nacional de C&T, com fortes progressos efectivos em dominios
como a publicagao cientifica e oferta de novos doutorados, bem como na sua progressiva
integracdo em redes de colaboracao cientifica internacional

Reduzida capacidade de incorporacdo empresarial dos resultados de processos
de inovagao tecnolégica

Existéncia de pdlos de 1&D de qualidade internacional em areas promissoras 0 robdtica e
automacgdo, tecnologias de informacdo e telecomunicagbes, ciéncias da salde,
biotecnologia e quimica fina, polimeros, fisica tecnologica, instrumentacéo e energia

Desarticulagdo dos sistemas de inovagéo das regides portuguesas

Existéncia de alguns centros de exceléncia na formagdo superior, designadamente nos
dominios da gestdo, dos sistemas de informacdo e das tecnologias de informacdo e
comunicagao e ciéncias da vida

Peso ch I&D executada nas/com empresas portuguesas significativamente
inferior aos valores verificados para 0 mesmo dominio na maioria dos restantes
paises europeus

Existéncia de equipas de investigacdo cientifica de exceléncia situadas favoravelmente no
seio de redes internacionais constituindo factores poderosos para a transferéncia de
conhecimento relevante a nivel mundial

Reduzida autonomia e dificuldades de relacionamento com outras entidades do
Sistema Nacional de Inovagdo (nomeadamente empresas) das instiuicdes do
Sistema C&T

Exemplos relevantes de Centros Tecnologicos sectoriais com tradigdo de prestacdo de
servigos de assisténcia técnica a clusters industriais

Debilidade dos interfaces Universidade - Empresa susceptiveis de alavancar
modelos de desenwlvimento cientifico e tecnolégico mais proximos da
valorizag@o econémica dos resultados da 1&D

Dotagéo de Recursos para a Sociedade de |

nformacao e do Conhecimento

Nivel de equipamento TIC e conectividade comparavel ao existente nos restantes paises
da UE, designadamente na area da Educacdo e do Ensino Superiord (Campus virtuais,
internet nas escolas, Biblioteca do conhecimento on line, rede de fibra Optica nas
Universidades)

Debilidade de mediagdo organizacional e de estratégias empresariais
susceptiveis de acelerar os impactes da utilizagdo acrescida de tecnologias de
informacdo e comunicagdo na produtividade média do trabalho e na
produtividade total dos factores

Progresséo significativa em termos de familiarizagdo da sociedade portuguesa com a
utili zagdo de tecnologias de informagdo e de comunicacéo; forte propensédo a utilizacéo
das tecnologias da informacgé&o, nos mais variados campos da sua aplicacéo

Posicionamento ainda desfavoravel no plano comparativo internacional com
alguns paises da coesdo e cm 0s paises europeus mais avangados nos
indicadores da sociedade de informacdo que traduzem uma utilizagcdo mais
avancada pelas empresas
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FORCAS

FRAGILIDADES

Escolarizagdo, Literacia e Formagdo Avancada

Evolugdo apreciavel das taxas de escolarizagdo brutas e liquidas sobretudo no ensino
secundario

Baixo nivel de escolarizacdo entre a populagdo em idade activa, apesar da
melhoria significativa observada nas taxas de escolarizagédo

Nivel de despesa publica na educacédo béasica e secundéaria que, em termos relativos, e
para o conjunto dos graus de ensino, se situa em niveis médios no seio da EU

Baixos niveis de competéncias em areaschave como matematica, ciéncias e
lingua portuguesa, comprometendo, desde o ensino béasico e secundério, a
gualificacdo da populagéo activa futura

Aprofundamento das estratégias de formacdo e qualificagdo de adultos pouco
escolarizados, numa optica de ciclo de vida e melhoria continua dos niveis de
habilitagbes/qualificagBes, integrando o reconhecimento, validagdo e certificacdo de
competéncias ndo formais e combatendo légicas de marginalizagdo de segmentos
populacionais menos escolarizados

Niveis ainda elevados de abandono escolar precoce e baixas taxas de
aproveitamento

Abertura do ensino superior a novos publicos, através do novo regime de acesso para
maiores de 23 anos e do desenvolvimento do ensino pdssecundario em instituicdes do
ensino superior, através do novo regime juridico para os CET.

Posicdo desfavoravel nos indicadores de literacia OCDE, sugerindo niveis
precérios de eficiéncia do sistema edu cativo

Perda progressiva da especificidade da formagdo superior politécnica com a
consequente perda de interacgdo com as necessidades empresariais

Atraso na massificacdo dos conhecimentos basicos em Tecnologias de
Informag&o e Comunicacao e insuficiente mobilizacéo de jovens para formagéo
nas areas a elas associadas

Oferta publica e privada de formagao superior com sérios desfasamentos face a

procura de competéncias por parte das empresas, designadamente através de

sobre especializagdo de cursos de gmaduagdo e pds graduacdo e perda de
relevancia de formacgdes tecnoldgicas

Reduzida formacao de engenheiros e outros profissionais de areas tecnologicas
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FORCAS

FRAGILIDADES

Capital Humano

Alargamento da educacao pré-escolar a todas as criangas com idade adequada

Baixo nivel de habilitagcdes/qualificacbes entre a populacao activa empregada

Consolidagéo da universalidade do ensino de nove anos e progressiva extensdo dos 12 anos|

Paradoxo da formacdo: a uma expressiva necessidade de investimento na
qualificacdo dos recursos humanos por parte das empresas, corresponde uma
fraca propenséo destas a investir em formacéo, determinada pelo padréo de

especializacdo e pela falta de competéncias de quadros superiores e
intermédios para a gestdo de recursos humanos (e dos préprios empresaros)

Franco desenvolvimento ao nivel da oferta de percursos formativos intermédios
profissionalizantes com integracdo de volumes consideraveis de formagdo pratica melhor
identificadas com as necessidades empresariais e orientadas segundo um modelo de dupla
certificacdo descolar e profissional

Ineficiéncia na aplicacdo de recursos decorrente, quer da insuficiéncia de

actividades de formacado dirigidas para competéncias com forte procura e

susceptiveis de requalificar jovens e adultos com niveis pouco elevad os de
qualificacdo, quer da producédo em larga escala de licenciados em areas com
escassa procura no mercado de trabalho

Reforma do ensino superior (e progressivo aumento dos portugueses com este nivel de
ensino) e de formacéo profissional, a par das ja en cetadas reformas dos ensinos bésico e
secundario

Sistema de formacé&o profissional predominantemente dominado pela oferta

Bolsas de quadros superiores com formagdo académica avancada, ndo vinculados a
instituicdes publicas, constituindo um potencial ao ser vigo de programas de colocacéo de
quadros superiores nas empresas

Inexisténcia de mecanismos de financiamento a procura individual de
formacdo, susceptiveis de exercer alguma pressdo concorrencial, gerando
niveis acrescidos de eficiéncia e praticas mais consistentes de identificacao e
captacao de necessidades de formagéo

Oferta (emergente) de servicos de avaliagdo e valoriza¢éo de recursos humanos

Mercado de Trabalho

Mercado de trabalho com capacidade de ajustamento a choques

Taxas de emprego elevadas no contexto da UE25.

Segmentacdo do mercado de trabalho, polarizado por situagdes muito
contrastadas em termos de seguranca, remuneracao e qualificacdes
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FORCAS

FRAGILIDADES

Accdo do Servico Publico de Emprego adaptada as especificidades dos diferentes grupos
alvo de modo a melhor responder as suas necessidades e resolver os seus problemag
especificas, bem como combater a segmentacao do mercado de trabalho, pelo aumento
da sua empregabilidade e promog&o da incluséo social

Riscos de exclusdo social 8 desempregados de longa duacdo com fraca
qualificacdo; jovens desqualificados precocemente saidos do sistema
educativo; existéncia de casos de desincentivo a participagdo no mercado de
trabalho de grupos populacionais que sé podem aspirar a salarios baixos, bem
como a persisténcia de diferenciacdo salarial significativa entre homens e
mulheres

Coesao Social

Permanéncia de formas de organizacdo social, mesmo a nivel urbano, com niveis de
solidariedade social e familiar ainda susceptiveis de assegurar protec¢do natural a
situacdes de exclusdo continuada ou episodica do mercado de trabalho

Efeitos redistributivos de politicas publicas sociais aquém do esperado para o
grau de intervencgéo publica existente e niveis de desigualdade na distribuigéo
dos rendimentos elevados no contexto europeu

Conflitualidade social controlada, mediante homeadamente melhoria das condi¢des de
integragdo de determinadas comunidades étnicas em areas urbanas

Politicas sociais e de revitalizagdo integrada de areas degradadas, com forte

incidéncia de pobreza urbana e outras formas de exclusdo social,
excessivamente vulneraveis as incidéncias do estado das contas publicas e de
politicas de estabilizacdo macroeconémica

Experiéncias de integracdo de politicas publicas dirigidas a territérios urbanos com
debilidade s sociais acentuadas

Formas e expressdes de pobreza rural seriamente penalizadas pela tendéncia
observada nas duas Ultimas décadas de reforco do crescimento de centros
urbanos em areas interiores com o consequente esvaziamento de aldeias rurais

Forte aposta, no quadro do Plano Tecnoldgico, em medidas de combate a info -excluséo e
da promocéo do acesso de todos a competéncias basicas em TIC

Incidéncia da téxico -dependéncia em areas urbanas e metropolitanas

Ocorréncia de situacBes de infoexclusdo decorrente s de um reduzido grau de
disseminacdo da utilizagdo de tecnologias de informag¢do e comunicacdo em
populagéo activa e ndo activa mais idosa
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FRAGILIDADES

Formas de exclusdo social ligadas a violéncia de género, designadamente
vitimas de violéncia doméstica, trafico e e xploracéo sexual e laboral

Dotacdo em Infra -estruturas e Equipamentos Sociais

Forte acréscimo na dotacdo de equipamentos e infra -estruturas de natureza social, no
conjunto das regides portuguesas, com influéncia nos padrdes de coesao social

Forte presséo social para a manutengdo de niveis elevados de infraestruturacéo
e de dotagdo de novos equipamentos, a revelia do planeamento de redes e das
possibilidades oferecidas pelo sistema de transportes, sem acautelar a
respectiva sustentabilidade econdmica e fin anceira

Administragdo Publica e Recursos Institucionais

Evolucao positiva do processo de modernizacdo do Estado e das instituicées publicas, que
coloca a performance nacional neste dominio acima da média europeia, num claro
movimento de convergéncia real

Dificuldade de execucéo de reformas em areas cruciais da actuagao do Estado,
nomeadamente nas areas da salde, seguranca social e fiscalidade, a melhoria
dos graus de cobertura e a resposta ao envelhecimento progressivo da
populacéo portuguesa

Concretizagdo de um processo de reformas estruturais, enquadrado num esforgco comum a
nivel da Unidéo Europeia, que lhe confere maior base consensual interna

Forte sectorializacéo, hierarquizacéo e rigidez organizacional da Administragcao
Publica nacional, claramente in ibidoras da sua adequagéo a I6gica emergente
de abordagem matricial da acgéo publica

Forte investimento em curso ao nivel da desburocratizagédo (SIMPLEX) e racionalizagéo da
Administracao Publica (PRACE)

Défice de instadncias e instrumentos de nivel regional intermédio que
assegurem, de forma efectiva e continuada, a coeréncia e a articulagéo entre
0s varios niveis de intervengdo do Estado no territorio

Desfasamento entre as actuais competéncias dos recursos humanos afectos a
Administracdo Publica nacional e as competéncias necessarias para permitir ao

Estado portugués responder, de forma rapida e efectiva, aos desafios que as

transformacgBes em curso (e o préprio processo de reforma e modernizagdo do

Estado) comecam a requerer

Défices de instancias de regulagéo ou sua ineficiéncia
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FORCAS FRAGILIDADES

Incertezas e insuficiéncias de capacidade técnica de gestdo e
acompanhamento de projectos publicos em regime de contratualizagéo
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3. LICOESDOQCAIIl PARAO ACTUALPERIODMEPROGRAMACAO

Os exercicios de avaliacdo que incidiram sobre o anterior periodo de programacao
disponibilizaram um vasto conjunto de reflexdes sobre a estratégia e os resultados da
aplicagdo do Fundo Social Europeu que foram tomadas em consideracdo ha
preparacdo do Programa Operacional Potencial Humano. Esta preocupacédo assume
relevancia acrescida pelo facto de se distinguirem como principios orientadores da

estratégia de programacao a concentracao e selectividade dos apoios.

Nesse sentido, sinalizam-se, de forma breve e ilustrativa, alguns dos princi pais
elementos de aprendizagem proporcionados pelos exercicios de avaliacdo do QCA lli
no dominio das politicas de educacdo, formacdo e emprego, procurando, desse
modo, facilitar a construcdo de uma chave de leitura da actual proposta de

programacao.

A analise retrospectiva das conclusfes dos exercicios de avaliacdo intercalar permite
destacar, em primeiro lugar, o reconhecimento da maturidade do Sistema de
Educacdo e Formacdo Inicial e os impactos alcancados pelas ofertas de dupla
certificacdo na producd o de qualificagbes e no desenvolvimento de condi¢bes
sustentadas de empregabilidade de jovens. Esta € uma conclusdo fortemente
sustentada pelos elementos de avaliacdo de impacto da formacédo coligidos para os
diferentes percursos de educacdo e formacgdo existentes e que, no fundo,
compreende a valorizacdo do ensino profissionalizante de dupla certificagdo como
plataforma alternativa de acesso a certificacdo escolar e a qualificacdes facilitadoras

das trajectorias de insercao profissional.

Os resultados alcancados no dominio do ensino profissionalizante permitem, assim,
afirmar a relevancia da estratégia de (re)construcao de um subsistema de ensino
profissionalizante de jovens, para o qual relevam, em particular, a afirmagédo do
Ensino Profissional e do Sisterma de Aprendizagem, que se desenvolveu ao longo dos
altimos vinte anos e no qual se concentraram significativos recursos do Fundo Social
Europeu. Esta orientacdo permitiu a gradual organizacdo e expansdo de um
subsistema de ensino orientado para as aprendizagens técnico-profissionais que

constitui, hoje, um importante trunfo para as politicas de educacéo e formacéao.
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O dltimo periodo de programacdo proporcionou, também, uma progressiva
intensificacdo dos niveis de participacdo de activos em processos de aprendizagem ao

longo da vida, com especiais resultados na traducao de equilibrios de género.

Complementarmente, surge fortemente valorizada no quadro das avaliagcbes
intercalares a afirmacéo de estratégias de inovag¢do que promoveram a associacao
entre 0s processos formativos e processos de melhoria empresarial por via da
integracdo de componentes de consultoria. Revelados como boa pratica no préprio
contexto europeu, os instrumentos de consultoria -formagdo surgem amplamente
destacados enquanto dispositivos que favorecem uma mais eficaz associacéo entre os
objectivos de qualificacdo e da modernizacdo empresarial. A integracdo entre as

vertentes de consultoria e formacéo é destacada como um recurso fundamental para

elevar os niveis de eficacia e relevancia dos investimentos formativos quando
orientados pelo objectivo de apoiar a modernizacao e reforco da competitividade do

tecido produtivo.

A valorizacdo de metodologias de consultoria-formagéo, no dominio da promogéo da
competitividade empresarial, ganha acrescido significado quando os resultados dos
exercicios de avaliacao intercalar sinalizaram, também, a expressdo de um problema
de relevancia no dominio da formacéo continua, acompanhado de uma significativa

falta de eficacia no envolvimento de activos de empresa s de pequena dimensao.

A expressdo deste problema constitui, pois, um importante dominio de fragilidade
sinalizado pelos resultados da avaliacdo do QCA Ill a que importa atender. A
multiplicacdo de processos formativos desenquadrados das efectivas necessidades de
desenvolvimento individual e organizacional, a par da lacunar mobilizacdo de
referenciais de certificagcdo de competéncias, tem penalizado a articulagdo entre o
investimento em formac&o continua e a indu¢do de ganhos de produtividade ao nivel

do tecido produtivo.
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Neste plano, constitui referéncia prioritaria a moderacao nos impactes induzidos pelo
investimento em formacéo sobre a estrutura de qualificagbes da populacdo activa,
em particular, no que se refere aos mais velhos e aos menos qualifi cados. A
fragilizacdo dos resultados alcangcados na frente da qualificacdo de activos assume
acrescida relevancia quando consideramos a necessidade de acelerar a dinamica de
qualificacdo da populag¢éo portuguesa, tornando -a menos dependente dos fluxos de

entrada de jovens qualificados no mercado de trabalho.

Complementarmente, a insuficiente mobilizacdo de referenciais de formacéo
certificados ao nivel da formacéo continua, tanto ao nivel escolar como profissional,
para além de limitar os resultados em maté ria da elevacdo das qualificagBes de base
da populacéo activa tem um impacto negativo sobre a procura de formacao ao longo
da vida. A relacdo entre o nivel de qualificacdo de base e a participacdo em
processos de aprendizagem ao longo da vida ndo se exprime negativamente apenas
no que se refere a procura de formacdo, mas também na prépria eficacia desta no

plano do desenvolvimento das competéncias individuais.

A predominante orientacdo do sistema de formacdo por uma logica de oferta
constitui, alids, uma perspectiva recorrentemente evocada nas diferentes sedes e
momentos de apreciagcdo do seu funcionamento. A debilidade dos processos de
certificacdo, que constituem peca fundamental para a constituicdo de dindmicas de
procura esclarecidas, é uma das possives razfes explicativas dessa subdeterminagéo

do funcionamento do sistema as dindmicas da oferta de formagéo.
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Outro factor que explica esta orientacdo, seguramente ndo mMenos importante,
prende-se com a natureza das fontes de financiamento e, sob retudo, com os critérios
e mecanismos de atribuicdo desse financiamento. O financiamento da formacao
profissional tem privilegiado a afectacado dos recursos a iniciativa dos operadores de
formac&o, sem que exista uma capacidade estruturada de a influenciar no que se
refere aos dominios de formacdo contemplados e, mais no caso da formacgdo
continua, as préprias estratégias de formacéo seguidas, denotando uma insuficiente
articulacdo entre as respostas formativas e as necessidades individuais de
qualificacdo. Enquadram-se neste contexto explicativo as fortes debilidades
identificadas pelo Estudo Intercalar de Avaliacdo do PRODEP no que se refere a
formacéo de professores, cujos impactes no dominio da melhoria da qualidade do
ensino estéo distantes das expectativas associadas ao investimento financeiro que Ihe

foi consignado.

Ainda no dominio das politicas de qualificacdo, cumpre sublinhar positivamente os
resultados alcancados na estruturacdo de um novo subsistema de educacédo e
formacé&o de adultos que represent a uma aquisicdo fundamental para o objectivo de
combater o défice estrutural de qualificacBes da popula¢do portuguesa, ao mesmo
tempo que se afigura como estimulo inovador na reforma dos subsistemas
tradicionalmente dirigidos a educagdo de adultos no ambit o do sistema educativo.
Este sistema pode permitir, por via do instrumento de balango de competéncias, uma

maior orientac¢do da formacéo por légicas de procura.

A estruturacdo de ofertas de educacdo e formacdo de adultos que valorizam
conteudos curriculare s profissionalizantes, a estruturagdo de um sistema de
valorizacdo das aprendizagens por via da experiéncia e a sua articulagdo com ofertas
de formacdo de curta duracdo vocacionadas para completar ciclos de certificacédo
constituem vectores nevralgicos da organizagdo de um novo Sistema de Educacédo e
Formagdo de adultos que colherem contributos importantes e decisivos no ultimo

ciclo de programacéo do Fundo Social Europeu.
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No dominio das politicas de emprego, cumpre destacar como principal sublinhado dos
resultados de avaliacdo do QCA Il a vulnerabilidade da opcédo de programacao
desconcentrada das politicas activas de emprego enquanto recurso de
territorializagdo da sua accao. Identificou -se como principal limitacdo aos progressos
alcangados uma excessiwa rigidez imposta pela extensédo das l6gicas de programacgéo
sectorial que minimizaram as possibilidades de adequacdo dos instrumentos de
politica aos diagnésticos de natureza regional e diminuiram as margens de manobra
da Gestdo para a efectivacdo do Modelo de Gestdo Regionalmente Desconcertado.
Em consequéncia, identificaram -se oportunidades de promocdo de eficacia das
politicas activas de emprego assegurando uma acrescida associa¢do da sua aplicacao

a projectos integrados de intervengdo de ambito sectorial e/ou regional.

No dominio da coeséo e do desenvolvimento social, a avaliacao intercalar do QCA Il

destaca a relevancia da aplicacdo dos Fundos Estruturais para a constru¢cdo de um

patriménio de politicas de inclusdo, acompanhada pelo reconhecimento da

necessidade de reforcar a integracdo dos instrumentos da politica de inclusdo e a
territoriali za- «0A atadiacé® fea resagitdr & weaessidade deama

melhor integracdo das politicas de reparacdo da exclusdo social com a matriz

territorial de gera- «o de fen- memosPada @d®me zdae éum me
apetrechamento das instituicbes publicas com responsabilidades nesta area da

intervencdo social, a territorializacdo eficaz dessas politicas passa também

necessariamente pelo robustecimento do quadr o institucional de parcerias locais e

regionais vocacionadas para o desenvolvimento sécio-comunitario.

No dominio da igualdade de género, a Avaliacdo Intercalar do QCA Il permitiu
sublinhar a relevancia de combinar uma programacdo de caracter horizontal com
medidas de accdo positiva, penalizada, no entanto, ao nivel dos resultados por
insuficiéncias de programacdo e de capacidade de governacdo, com reflexos mais
penalizadores no que se refere a abordagem transversal. Com efeito, a abordagem
transversal da prioridade igualdade de género no ambito do QCA IIl foram apontadas
debilidades no que se refere a identificacdo dos objectivos e das estratégias que os
servem, assim como, a consequente definicdo dos indicadores adaptados a registar 0s

impactes alcangados.
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Numa perspectiva mais transversal, importa relevar ainda do quadro de resultados da
avaliacdo a fragil inseminagdo dos sistemas de politica a partir de campos de
i nova-«0 conduzindo ao parequenQCAdlipoasmm@dresentdre qu e
um contributo mais activo em termos de impactos nos sistemas de politicas e gerar
politicas publicas de conteldo mais inovador e menos orientadas para uma simples
mobilizacdo de despesa publica sem acautelamento de resultados e de qualidade de
efeitos, é necessario que a programacéo dos PO defina as suas apostas em termos de
inovacdo de resultados a atingir e consagre modelos de acompanhamento
compativeis com o esforco de inducdo de procura que essas apostas exigem.b
Reconhecese, deste modo, que a inseminacédo de dindmicas de inovacédo pode ser
promovida com vantagem através da fixacdo de resultados esperados e de uma maior
proximidade entre os territérios de inovacdo os territdrios de implementacdo dos

instrumentos de politica publica.

N&o esgotando, naturalmente, o quadro de conclusdes relativas ao anterior ciclo de
programacao, esta sintese contribui para melhor enquadrar o teor da proposta de

programacédo que adiante se apresenta.
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4. ESTRATEGIA PRIORIDADESARAO REFORCMOPOTENCIALHUMANO

4.1. As priorida des da Agenda Operacional para o Potencial Humano

A Agenda Operacional Tematica para o Potencial Humano assume quatro objectivos
principais. Em primeiro lugar, superar o défice estrutural de qualificacdes da
populagéo portuguesa. Para tal, consagra o nivel secundario como referencial minimo
de qualificacéo, centrando a aposta em estratégias de educacao e formacéo dirigidas
a jovens e adultos. Expandir as vias profissionalizantes para a formacao inicial de
jovens e a oferta de percursos de formacéo flexivei s que permitem a aquisicdo de

competéncias certificadas para os adultos sao op¢des nucleares desta estratégia.

Em segundo lugar, promover o conhecimento cientifico, a inovacao e a modernizagédo
do tecido produtivo e da Administracdo Publica, alinhados com a prioridade de
transformacéo do modelo produtivo portugués assente no reforco das actividades de
maior valor acrescentado. O alargamento das qualificacbes pds-graduadas,
nomeadamente em areas de ciéncia e tecnologia, bem como o apoio a formacdes

criticas a mudanca organizacional e a abordagens integradas dos processos

formativos sé@o os instrumentos centrais desta linha de intervencéo.

Em terceiro lugar, o estimulo a criacdo e a qualidade do emprego, destacando -se a
promo¢cdo do empreendedorismo & nomeadamente de desempregados - e 0s
mecanismos de apoio a transicdo que privilegiem o contacto dos jovens com o

mercado de trabalho.

O quarto objectivo estratégico refere -se a promoc¢ao da igualdade de oportunidades,
distinguindo o desenvolvimento de estratégias i ntegradas e de base territorial para a
promocao da insercdo social de pessoas vulneraveis a trajectérias de excluséo social.
Este dominio contempla, ainda, a integracéo da igualdade de género como factor de

coesdo social.
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As prioridades acima enunciadas concretizar-se-ao através das seguintes sete grandes

vertentes de intervengao:

Qualificacéo Inicial , um dos dois pilares da Iniciativa Novas Oportunidades, tem
como obijectivo fazer do 12° ano o referencial minimo de escolaridade para todos os

jovens e assegurar que as ofertas profissionalizantes de dupla certificacdo passem a
representar metade das vagas em cursos de educacédo e de formacao que permitam a

conclusdo do secundario.

A realizacdo deste objectivo passa pela diversificacdo e expansdo das ofert as de
educacdo e formacdo de natureza profissionalizante que proporcionem aos jovens
uma dupla certificacdo, escolar e profissional, facilitadora da insercao qualificada no
mundo do trabalho, bem como do prosseguimento de estudos. S&o abrangidas nesta
prioridade os cursos profissionais, os cursos de aprendizagem, os cursos de educacéo
e formacdo, os cursos do ensino artistico especializado e os cursos de especializa¢ao

tecnologica.

Adaptabilidade e Aprendizagem ao Longo da Vida , o segundo pilar da Iniciati va
Novas Oportunidades, tem como principal objectivo central a elevacdo dos niveis de
qualificacdo da populacdo adulta, o desenvolvimento de competéncias criticas a
modernizacdo econdmica e empresarial, bem como a promocao da adaptabilidade
dos trabalhadores. Compreende o desenvolvimento de competéncias escolares e
profissionais certificadas para adultos que nao concluiram o 9.° ano de escolaridade
ou 0 ensino secundario ou que, tendo um habilitacdo escolar, ndo detenham uma
qualificacao profissional. Na re alidade portuguesa, a formacao para a adaptabilidade
deve assumir-se como reforco da qualificacdo de base, com a criacdo de patamares
minimos de competéncias que permitam a aquisicdo de competéncias criticas para a
actividade econOmica, a adaptacdo a mudanc¢a e a apeténcia pela participacdo na

aprendizagem ao longo da vida.
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Promover a qualificacdo e a empregabilidade dos activos pouco escolarizados exige o
desenvolvimento de estratégias formativas assentes num principio de flexibilidade e
de ajustament o as necessidades individuais de aquisicdo de competéncias. A aposta
no reconhecimento da aprendizagem por via da experiéncia constitui uma opcéo
estratégia para a concretizacdo deste objectivo na medida em que permite
incrementar o acesso a formacao bem com aumentar a sua relevancia e impacto nos
individuos e nas organizacdes. As ofertas de educacéo e formacado profissionalizante
dirigidas a adultos pouco escolarizados (cursos EFA), valorizando a formacgéo
profissionalizante e as ac¢des modulares de curta duracdo, dirigidas a completar
percursos de certificacdo de competéncias escolares e profissionais sdo, também,

pecas fundamentais desta aposta.

Considerando ainda que um significativo nimero de funcionarios da Administracéao
Publica Central e Local apresenta niveis iguais ou inferiores a 9 anos de escolaridade,
esta vertente da Agenda Operacional para o Potencial Humano considera igualmente
esta realidade, com vista a potenciar as suas capacidades e criando condi¢gbes de

valorizacéo profissional.

Estas duasvertentes de intervencao serédo operacionalizadas ao abrigo da reforma do

sistema de formacéo profissional, que a seguir se descreve.
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Reforma do Sistema de Formacéo Profissional

Portugal enfrenta, em matéria de formacéo profissional, dois gra ndes desafios

intimamente relacionados.

O primeiro, de natureza quantitativa, traduz -se na necessidade urgente de assegurar
um significativo aumento dos individuos com acesso a formacado, quer inicial, quer

continua ao longo da vida.

O segundo, de natureza qualitativa, traduz -se na necessidade de assegurar a
relevncia e a qualidade do investimento em formagédo, isto €, de aumentar a

eficacia e a credibilidade da aplicacdo dos recursos destinados a estas politicas.

Portugal tem feito ao longo dos ultimos t rinta anos, um significativo esforgo no
sentido de recuperar a atraso que o distancia dos paises mais desenvolvidos,
particularmente no que respeita aos niveis de escolariza¢do. Mas ha ainda um esforco
suplementar a empreender: cerca de 3,5 milhdes de acti vos tém um nivel de
escolaridade inferior ao ensino secundario; cerca de 485 000 jovens entre os 18 e os
24 anos estdo a trabalhar sem terem concluido esse patamar de referéncia da

escolaridade.

A Iniciativa Novas Oportunidades responde de forma ambiciosa a este grande desafio
de elevar rapidamente os niveis de qualificagdo dos portugueses e tornando o 12.°
ano o nivel de escolaridade de referéncia. A concretizagcdo desta ambigcdo passa por
uma estratégia dual: a elevacdo das taxas de conclusdo do nivel secundario nos
jovens, com um forte combate ao abandono precoce e uma aposta no refor¢co das
vias profissionalizantes, e a persistente recuperacdo dos niveis de qualificacdo da
populacdo adulta, através da conjugacdo da educacdo de adultos com a
generalizacdo dos processos de reconhecimento, validagdo e certificacdo de

competéncias.

A capacidade de proceder ao reconhecimento de competéncias adquiridas ao longo
da vida. i . e. , Oposicionaré os indiv2du
transversais ou especificas e relevantes para a sua progressao escolar e profissional,
atrav®s de metodol ogias para al ®m da o0t

vimos, fundamental.
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E essencial reconhecer hoje que os défices de qualificacio ndo encontrardo resposta
unicamente no aumento dos recursos financeiros. Portugal precisa ndo s6 de fazer
mais, como também de fazer melhor, ultrapassando as insuficiéncias detectadas em
termos de relevancia da oferta formativa, no que respeita a satisfacdo das

necessidades demodernizagédo das empresas e de desenvolvimento pessoal.

Paralelamente aos défices de qualificacé@o, Portugal apresenta também claros défices
de certificacdo, i.e., as competéncias que os individuos efectivamente dispdem
(adquiridas por via formal, ndo fo rmal ou informal, em contexto profissional ou
outro) muitas vezes ndo corresponde uma efectiva certificacéo. Esta é uma realidade
importante quer numa perspectiva individual quer para o desenvolvimento do nosso
mercado de emprego, pois gera uma elevada opacidade das reais qualificacdes

disponiveis.

No contexto portugués, o conceito de formagéo para a adaptabilidade deve assumir -
se significativamente como refor¢co da qualificacdo de base, o que significa a criagédo

de patamares cognitivos minimos que permitam a adaptacao individual & mudanca e
a aquisicdo de novas competéncias, cruciais a competitividade e a inovacgéo, e assim
ao emprego e a coesdo. Mas deve assumirse igualmente como refor¢co da formacao
continua certificada que se traduza em valorizacdo dos pe rcursos profissionais dos

individuos.

Por outro lado, aumentar a relevancia da formacao profissional para a modernizacao
empresarial implica um sério esforco de estruturacdo e regulacdo da oferta
formativa, estimulando a producdo e a procura de qualifica c¢bes e competéncias

criticas para a competitividade das empresas e da economia.

Insere-se neste objectivo o desenvolvimento do Catdlogo Nacional de Qualificacdes
que se constitui como instrumento de gestdo estratégica das qualificacBes de nivel
ndo superior, reunindo o conjunto dos perfis profissionais, referenciais de formacéo

e critérios para reconhecimento de competéncias pela via da experiéncia e
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organizando-se numa ldgica de dupla certificacdo. Com o0 objectivo de orientar a
producdo de qualificacbes essenciais para a competitividade e modernizacdo da
economia e para o desenvolvimento pessoal e social do individuo o Catalogo devera
abranger todas as ofertas conferentes de dupla certificacdo, bem como o nivel IV de
qualificacdo profissional, processo que sera levado a cabo em estreita articulagéo

com os principais actores e operadores do sistema.

S&o objectivos do Catalogo Nacional de Qualificacbes:

- Promover a producdo de qualificacdes e de competéncias criticas para a
competitividade e modernizacdo da economia e para o desenvolvimento pessoal

e social do individuo.

- Contribuir para o desenvolvimento de um quadro de qualificacdes legivel e
flexivel que favoregca a comparabilidade das qualificagbes a nivel nacional e
internacional, nomeadamente, arti culado com o futuro Quadro Europeu de

Qualificagcbes e com o sistema ECVET,;

- Promover a flexibilidade na obtencdo da qualificacdo e na construcao do

percurso individual de aprendizagem ao longo da vida (ALV).

- Facilitar o reconhecimento das qualifica¢ Ges independentemente das vias de

acesso.

Contribuir para a promocao da qualidade do Sistema Nacional de Qualificacdes.

Melhorar a eficacia do financiamento publico a formacéo.

Contribuir para a informacao e orientacdo em matéria de qualificagcd es.

O processo de elaboracao e actualizacao do Catalogo exige uma analise critica sobre
a pertinéncia e configuracéo das diversas qualificacbes, possibilitando uma continua

inovacao dos conteudos fundamentais associados a cada qualificacao.




Programa Operacional Tematico Potencial Humano 59

O envolvimento dos principais actores do sistema de educacdo e formacdo no
desenvolvimento do Catalogo Nacional de Qualificacbes assenta na dinamizacdo de
Conselhos Sectoriais para a Qualificacdo (CSQ), sendo de central importancia a
presenca dos parceiros sociais, dos operadores de formagdo com maior especializacdo
sectorial e/ou regional, das empresas com maior dinamismo e de peritos nacionais.
Aos CSQ cabe a responsabilidade de identificarem as necessidades de actualizagéo do
Catalogo e de colaborarem com a Agéncia Nacional para a Qualificacdo, I.P. nos

trabalhos conducentes a essa actualiza¢do (no minimo a cada 2 anos).

Este processo exige uma reflexdo sobre a importancia critica e actualidade das
diversas qualificacfes e permite a introducdo permanente de inova¢ des de contetdo
fundamentais num contexto de mudanca estrutural e de crescente procura de
gualificacbes e competéncias (corrigindo lacunas em areas chave para o
desenvolvimento dos sectores e das empresas e actualizando e modernizando
referenciais de competéncias e de formacgéo). Este processo permite também um
ganho significativo na coeréncia e transparéncia do sistema, através da eliminacéo

de redundéancias e sobreposicgoes.

O Catélogo Nacional de Qualificacbes €, assim, a peca central de um efectivo
Sistema Nacional de Qualifica¢des, indispensavel para orientar a procura e a oferta
formativa e para permitir a sua certificacdo e, consequentemente, a valorizagdo

pelo mercado dos investimentos em formacao realizados.

A agenda de reforma da formacdo profission al baseia-se, assim, neste duplo
referencial: a formacgédo financiada por recursos publicos deve permitir a progressao
escolar e profissional das pessoas e contribuir para a modernizagdo das empresas e

outras organizag6es economicas.

Esta agenda implica uma reforma institucional muito exigente no dominio do

sistema de certificacdo profissional e, bem assim, dos modelos de financiamento
publico que privilegiem a concentracdo de recursos nos dispositivos que promovam
a aquisicao de competéncias escolares e profissionais certificadas, que privilegiem o
apoio directo a procura (individual ou das empresas) e que induzam procedimentos

de avaliacéo e selectividade mais rigorosos.
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A reforma institucional proposta compreende a criacdo da Agéncia Nacional para a
Qualificacdo (ANQ), organismo de tutela ministerial conjunta entre os Ministérios
do Trabalho e Solidariedade Social e da Educagéo.

Este € um dos pilares fundamentais para a estratégia de qualificagdo das Novas
Oportunidades e visa a coordenacao e a articulagd o entre as duas principais areas

com responsabilidade na educacac-formacao.

Esta é uma solucao inovadora, uma vez que a ANQ, acolhendo competéncias que
anteriormente se encontravam dispersas por diversos organismos de ambos o0s
Ministérios, promove a aprox imacao de estratégias e contribui para um melhor e
mais célere funcionamento e articulacdo do mesmo e, portanto, para uma melhor
resposta.

A Agéncia Nacional para a Qualificagdo tem como principais missoes:

- Assegurar, no ambito no Sistema Nacional de Qualificacdes (SNQ), a actualizacdo
continua e permanente do Catalogo Nacional de Qualificacdes, i.e., dos
referenciais de qualificagbes orientadores para formacdo e para o

reconhecimento de adquiridos para efeitos de certificacao;

- Coordenar e dinamizar a estruturacdo da oferta de educacdo e formacéo

profissional de dupla certificacdo dirigida a jovens e adultos.

- Assegurar a coordenacdo e gestdo dos dispositivos e ofertas de educacéo e

formacé&o de adultos, designadamente a rede de Centros Novas Oportu nidades.

A agenda de reforma da formagéo profissional implica ainda uma forte aposta na
qualidade da formacdo, desenvolvendo em permanéncia as competéncias das
entidades formativas e dos seus recursos humanos, e na introducdo de novos

mecanismos de esimulo a procura de formacao.
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O objectivo de reforcar a qualidade da formacéo profissional exige uma actuacéo
que contribua para promover um sistema de acreditacéo e qualidade, uma efectiva
rede de actores e a capacidade técnica e pedagdgica das entidades formadoras e dos
préprios formadores, com vista a melhorar a qualidade da formacéo e os resultados
obtidos.

A reforma do Sistema de Acreditagdo de Entidades Formadoras cujo funcionamento
estd excessivamente ancorado em mecanismos de prova documental da capacidade
técnica e organizativa, por um lado, ndo tendo desenvolvido, por outro, um
dispositivo integrado e sistematico de afericdo dos resultados e impactos da

formacéo, constitui igualmente uma prioridade.

A evolugédo do actual modelo de acreditacdo de entidades formadoras tem, pois,
como principais objectivos:
i) garantir um acompanhamento mais directo dos contextos e praticas de
formacao;
i) assegurar uma acrescida capacidade de avaliar e promover os seus resultados;
iii) reduzir o peso administrati vo associado aos processos de candidatura e

avaliagcdo das entidades formadoras.

O sucesso da estratégia proposta s6 € possivel se associada a uma estratégia
consciente e clara de promocdo da modernizacao e da actualizacdo de todos aqueles
que operam no sistema formativo. Neste sentido considera -se de importancia
crucial melhorar a qualificagdo dos formadores, criando mecanismos eficazes de

constante adaptacéo e aperfeicoamento aos novos referenciais e necessidades.

Neste plano, situa-se o objectivo de dis ponibilizar a todos agueles que operam no
sistema de formacdo uma formacao permanente, actualizada e modernizante ao
nivel das areas sectoriais principais bem como das metodologias criticas para a
educacaoformacdo de adultos, potenciar as redes qualifican tes entre os diversos
operadores formativos e disseminar boas préaticas, nomeadamente no que se refere
a relacdo entre modularizacdo da formacdo e a necessarias reorganizacdo dos

processos formativos.
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A reforma da formacdo profissional propde metas ambic iosas no dominio da
certificac@o escolar e profissional da populacao, e exige uma mobilizacdo alargada,
urgente, eficaz e eficiente dos instrumentos, politicas e sistemas de qualificacdo, se
se pretende fazer da estratégia de qualificacdo da populagdo port uguesa e de
promocdo da aprendizagem ao longo da vida, uma grande e forte prioridade

nacional.
E neste sentido que se verifica um indubitavel empenho nacional na implementagio
desta reforma, destacando -se aqui 0s seguintes passos ja dados ou em fase de

concretizagao:

- Publicacdo da estrutura organica e dos estatutos da Agéncia Nacional para a

Qualificacdo, I.P. (ANQ, I.P.), respectivamente, através do Decreto -lei n.° 276 -
C/2007, de 31 de Julho, e da Portaria n.° 959/2007, de 21 de Agosto, que ja se

encontra em funcionamento desde Fevereiro de 2007, embora ao abrigo da antiga lei

organica do Ministério da Educacéo;

- Projecto de Decreto -Lei que regula o Sistema Nacional de Qualificacfes, cujo prazo

para apreciacao publica ja findou, estimando -se a sua aprovacao e publicacdo antes
do final do ano de 2007,

- Projecto de Decreto -Lei que regula o Sistema de Regulacdo de Acesso a Profissbes

Cujo prazo para apreciacdo publica ja findou, estimando -se a sua aprovacao e

publicacdo antes do final do ano de 2007;

- Projecto de Portaria que regula o Quadro Nacional de Qualificacdes, cujo prazo

para apreciagdo publica ja findou, estimando -se a sua aprovacao e publicacdo antes
do final do ano de 2007;

- Projecto de Portaria que regula o Catalogo Nacional de Qualifica ¢cdes cujo prazo

para apreciacao publica ja findou, estimando -se a sua aprovacdo e publicacdo antes
do final do ano de 2007;
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- Projecto de Portaria que regula o0 modelo de caderneta individual de competéncias

€ 0 seu processo de reqisto, cujo prazo para ap reciacdo publica ja findou,

estimando-se a sua aprovac¢ao e publicacao antes do final do ano de 2007;

- Projecto de Portaria que regula o certificado de formacéo profissional , cujo prazo

para apreciagdo publica ja findou, estimando -se a sua aprovacao e pubicacdo antes
do final do ano de 2007;

- Projecto de Portaria que regula o reconhecimento, validacdo e certificacdo de

competéncias e 0s centros novas oportunidades, cujo prazo para apreciacdo publica

ja findou, estimando -se a sua aprovacao e publicacdo antes do final do ano de 2007,

- Projecto de Portaria que regula a orientacdo para qualificacdo e 0 emprego , cujo

prazo para apreciacdo publica ja findou, estimando -se a sua aprovacao e publicacdo

antes do final do ano de 2007;

- Projecto de Portaria que regula a certificacdo de entidades formadoras , cujo prazo
para apreciagdo publica ja findou, estimando -se a sua aprovacao e publicacdo antes
do final do ano de 2007.

Gestdo e Aperfeicoamento Profissional , reine um conjunto de medidas dirigidas a
promover a capacidade de inovacgdo, gestdo e modernizagdo produtiva das empresas
e outras organiza¢cfes, como condicdo fundamental de reforco da competitividade e

de promocao da qualidade do emprego.

No seu conjunto as intervencdes que se integram nesta prioridade respondem
essencialmente aos objectivos de apoiar o ajustamento da estrutura produtiva
portuguesa, reforcando a presenca em actividades de elevado valor acrescentado e
os niveis de produtividade globais, e a reforma da Administracdo Publica, impondo
uma maior valorizacdo da formacdo profissional enquanto elemento de suporte a

qualificacdo das praticas de gestdo e da mudanca organizacional.
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Um importante dominio de aposta nesta prioridade de agenda contempla o
desenvolvimento de formacéo dirigida a respo nder a necessidades de competéncias
especializadas em empresas que tenham em curso trajectérias de afirmacédo da sua
actividade em segmentos alinhados com o0s objectivos de inovacdo, de reforco da
producdo transaccionavel de maior valor acrescentado e da pre sengca em mercados

internacionais.

Um segundo vector passa pela promocédo de estratégias de formacao orientadas para
0 apoio ao desenvolvimento organizacional e para a adop¢do de modelos de
organizacdo da formacao favoraveis ao envolvimento na formacdo dos activos com
mais baixas qualificacbes. O desenvolvimento de accdes integradas de formac&o-
accao constitui uma prioridade para garantir a acrescida articulacdo entre os

processos de desenvolvimento de competéncias dos activos e 0s processos de
modernizacdo das empresas e organizacdes. A reducdo das disparidades entre
homens e mulheres em meio laboral constitui um dominio de producéo de resultados

associado a estes instrumentos de politica.

Por dltimo, inclui -se nesta linha, o apoio ao desenvolvimento de formacdes
estratégicas para a gestao e inovacdo na Administracdo Publica, em dominios em que
as instituicbes ndo tenham capacidades formativas internas e ndo seja possivel
mobilizad-la em organismos da administracdo, através dos respectivos recursos, e a

formacéo de docentes.

Formagdo Avancada para a Competitividade , é a linha que visa a superacdo do
atraso cientifico e tecnologico nacional como condicdo essencial ao progresso
econdémico e social, pela aposta no conhecimento e na competéncia cientifica e
técnica. As dimensdes da investigacdo e da inovacdo sao vectores determinantes para
a mudanca do posicionamento competitivo da economia portuguesa, para o aumento
da produtividade e para o desenvolvimento de uma economia baseada no

conhecimento.
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A necesstade de qualificar os portugueses e estimular a inovacao e a modernizacao
tecnoldgica, colocando no terreno politicas que acelerem o actual processo de

mudanca do padrdo de especializacdo de economia portuguesa no sentido da
producédo de bens e servi¢cos diferenciados, apoiados em actividades de 1&D e cada

vez mais vocacionados para os mercados externos tornase indispensavel.

Assumemse como objectivos da intervencdo o reforco da formacdo avancada de
recursos humanos em ciéncia e tecnologia, em investigacdo e inovacao, visando a
criacdo de uma solida base de qualificagéo, a consolidagao das instituicdes, a criacao
de emprego cientifico, a articulagao entre formacao superior e o trabalho cientifico,

a insercao de investigadores nas empresas e o refor¢go das iderangas cientificas.

Para concretizacdo destes objectivos apoiar-se-do accbes que visam programas e
bolsas de mestrado, doutoramento e pds-doutoramento, a integracdo na
investigacdo, o desenvolvimento de programas de catedras convidadas e insercdo em
Portugal de investigadores com actividade permanente no estrangeiro, a promocao
do emprego cientifico e da cultura cientifica e tecnoldgica e programas de apoio ao

alargamento da base social do ensino superior e a mobilidade internacional.

Apoio ao Empreende dorismo e a Transicdo para a Vida Activa , integra diferentes
instrumentos que visam promover os niveis, a qualidade e a mobilidade do emprego,
privado e publico, através do incentivo ao espirito empresarial, do apoio a integracédo
no mercado de trabalho de desempregados, do apoio a transi¢cdo para a vida activa
dos jovens e do incentivo a mobilidade. Este dominio de politica compreende ainda o
objectivo de promover a equidade entre homens e mulheres no acesso ao mercado

de trabalho.

Distinguindo o empreendedorismo como recurso fundamental das politicas activas de
emprego, contempla-se o apoio a iniciativas empresariais de base local, que
privilegiardo como destinatarios e beneficiarios pessoas desempregadas, jovens a

procura do primeiro emprego e activos em risco de desemprego.
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Compreendendo o apoio a iniciativas empresariais de base local e, também, a
iniciativas que se posicionem em dominios de inovacdo de base empresarial, estes
instrumentos 0 que poderdo mobilizar a iniciativa JEREMIE, desenvolvida em parceria
entre a DG Regio e o Grupo Banco Europeu de Investimentos- privilegiardo como
destinatarios e beneficiarios pessoas desempregadas, jovens a procura do primeiro

emprego e activos em risco de desemprego.

Os apoios a transicdo para a vida activa visam, pelo seu lado, criar condi¢cbes
adequadas a promocédo da empregabilidade de desempregados e jovens a procura de
primeiro emprego, fomentando o contacto com o mundo do trabalho.

Complementarmente, pretende -se contribuir para o refor¢co da qualidade do emprego

e a inovacdo empresarial apoiando a inser¢cdo nas empresas de jovens qualificados.

Cidadania, Inclusdo e Desenvolvimento Social , congrega um conjunto de
instrumentos que visam contribuir para a concretizacdo do Programa Nacional de
Apoio a Inclusdo (PNAI), como plano estratégico nacional de referéncia para as

politicas de combate a pobreza e a exclusao social.

Constituem objectivos destes instrumentos a promocéo da inclusdo social de grupos
desfavorecidos e socialmente excluidos, o reforco da educacédo e da formacdo em
cidadania, afirmando a sua relevancia enquanto factor de plena integracéo social e

de promocéo de uma cultura de prevencéo e seguranca, bem como de prevencdo da
criminalidade e da reincidéncia criminal, o acolhimento, integracdo e

empregabilidade de imigrantes, a melhoria dos cuidados de salde a grupos sociais
vulneraveis), a qualidade de vida de pessoas portadoras de deficiéncia ou

incapacidade e o desenvolvimento da rede de servi¢os e equipamentos sociais.
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A concretizacdo destes objectivos contempla o desenvolvimento de estratégias
integradas de base territorial, a promoc¢do de programas especificos de formacgéo
orientados para assegurar o desenvolvimento de competéncias basicas e profissionais
de pessoas em risco de exclusdao domercado de trabalho, incluindo a resposta as
necessidades especificas da populagdo imigrante, de reclusos, ex-reclusos, de jovens
sujeitos a medidas tutelares educativas e de cidaddos sujeitos a medidas penais
executadas na comunidade (liberdade condicion al, prestacdo de trabalho a favor da
comunidade e vigilancia electrénica), o desenvolvimento de programas de promoc¢ao
do sucesso educativo que actuem preventivamente sobre os factores geradores do
abandono escolar, assegurando uma abordagem territorial na identificacdo das
respostas dirigidas a combater a producdo de trajectorias de abandono escolar

precoce.

As prioridades de reabilitagdo integram programas dirigidos a vertente profissional
(tendo em vista facilitar a integracdo socio -profissional de pessoas com deficiéncia),
a vertente qualificacdo e educacgédo (visando consolidar e desenvolver condi¢cdes de
acesso e frequéncia por parte dos alunos com necessidades especiais aos
estabelecimentos de ensino, desenvolver a melhoria progressiva dos recursos
técnicos e dos instrumentos necessarios a uma efectiva educacdo inclusiva) e a
vertente acessibilidade e informacéo (dirigida , com base em planos integrados de
accdo e em iniciativas piloto de cariz inovador, dar resposta as necessidades de

pessoas com deficiéncia ou incapacidade durante todo o seu percurso de vida) .

A Promocado da Igualdade de Género, que enquadra actuacdes dirigidas a difundir
uma cultura de igualdade através da integracdo da perspectiva de género nas
estratégias de educacdo e formacdo, a igualdade de oportunidades no acesso e na
participacdo no mercado de trabalho, a conciliagdo entre a vida profissional e
familiar, dando prioridade a criagdo de condi¢Bes de paridade na harmonizagédo das
responsabilidades profissionais e familiares, a prevencdo da violéncia de género,
incluindo a violéncia doméstica e o trafico de seres humanos e a promoc¢ao da
eficiéncia dos instrumentos de politica publica ha promocéo da igualdade de género

e de capacitacdo dos actores relevantes para a sua prossecucao.
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4.2. A articulacao das prioridades da Agenda Operacional para o Potencial

Humano com as orientagdes estratégicas comunitarias e o PNACE

O Programa Nacional de Accdo para o Crescimento e o Emprego (PNACE),
apresentado no contexto do processo de implementacdo das orientagcbes e
prioridades da Estratégia de Lisboa Revista, € um instrumento privilegiado de

coordenacdo de um conjunto de reformas estruturais e constitui -se como um
programa ancora de modernizacdo, com o qual foram articulados programas

sectoriais de caracter transversal, designadamente, o Programa de Estabilidade e
Crescimento, o Plano Tecnolégico e o Plano Nacional de Emprega De referir que no

PNACE, as politicas de igualdade de oportunidades, nomeadamente a politica de
igualdade de oportunidades entre homens e mulheres, assumem uma dimenséo
transversal em todas as medidas, com uma abordagem especifica associada a

perspectiva de ciclo de vida.

O PNACE, introduzindo uma maior coordenacdo das politicas e entre os actores,
integra o conjunto de medidas nos dominios macroeconémico, microeconémico e de
qualificacdo e emprego, enquadradoras das diversas politicas governamentais
necessarias a consolidacdo de uma economia mais competitiva e de uma sociedade
coesa e inclusiva, garantindo, em simultaneo, a sus tentabilidade e a qualidade do

meio ambiente. Para tal, contribui, igualmente, a sua articulagdo com a  Estratégia
Nacional de Desenvolvimento Sustentavel (2006-2015), com a Estratégia Nacional
para a Proteccao Social e a Inclusdo Social d que integra o Plano Nacional de Accao
para a Inclusdo, a Estratégia Nacional de Pensbes e o Plano Nacional para os
Cuidados de Saude e Cuidados de Longa Duracad e com os Planos Nacionais para a

Igualdade (Il e 111).
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Assumindase o investimento na qualificacdo da s pessoas e a criacdo de emprego,
numa perspectiva estrutural, como poderosos instrumentos de prevencdo da pobreza
e da exclusao social, justifica -se que o investimento nos recursos humanos seja uma
aposta estratégica a qual o Governo tem vindo a atribuir uma importancia extrema e
esteja presente, com diferentes perspectivas e complementaridades, nos varios
Planos e Programas. Como € visivel a aposta na qualificacdo da populacdo assenta
numa estratégia integrada e que abrange todo o ciclo de vida, do pré -escolar a
formacédo continua, ndo esquecendo a recuperacdo de todos aqueles que até agora
tém estado mais afastados da escola e, por vezes, da propria sociedade. Contudo,
cada um dos Planos coloca a ténica na abordagem mais direccionada para o publico-
alvo pertinente para esse mesmo Plano, ainda que nao perdendo de vista o designio

nacional de qualificacdo de toda a populacéo.

Neste sentido, o Plano Tecnoldgico, ao convocar 0 meio empresarial e o0s
trabalhadores, as universidades e as instituicdes do sistema cientifico e tecnolégico
para a sociedade da informacao, para a inovacgéo, para a ciéncia e tecnologia e para
a qualificacdo dos recursos humanos, funciona como alavanca a um sustentado,
duradouro e progressivo desenvolvimento econdmico e a competitividade,
indispensaveis a criacdo de emprego de qualidade e a reducao das desigualdades e a

promoc¢ao da coesdo e inclusdo social.

Também o Plano Nacional de Emprego integra como desafio estratégico o
investimento em capital humano, numa perspectiva de qualificacd o da populacdo
portuguesa ao longo da vida, no quadro ndo sé da reforma do sistema educativo mas
também da Iniciativa Novas Oportunidades. O PNAI direcciona a sua accéo para 0s

publicos em situacdo de maior fragilidade.

Por seu turno, a operacionalizacdo plena do principio da igualdade de género passa
pela existéncia de planos nacionais, quer transversais e ultrapassando as questfes
mais directamente relacionadas com a insercdo no mercado de trabalho e com a
formacgéo profissional & caso dos PNId quer os especificos de outras areas, mas com

integracao das questdes do género, como por exemplo o PNACE e/ou o PNE.
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Assumindo ¢ oQolocar vPortugab de mmovo no centro do processo de
desenvolvimento a escala da Unido Europeia e a escala Global, promovendo o
crescimento e 0 emprego através da melhoria da qualificacdo das pessoas, das
empresas, das instituicdes, dos territorios, do desenvolvimento cientifico e do

reforco da atractividade, da coesdo social e da qualidade ambiental ¢ , 0 PNACE

enquadra a prossecw;ao dos seguintes quatro objectivos estratégicos:

o Reforcar a credibilidade, consolidando as contas publicas e apostando em
politicas fortes, transparentes, focalizadas e direccionadas para a solucao
dos pontos criticos que limitam o desenvolvimento do Pai s e a sua

capacidade de atrair capitais e recursos internos e externos ;

e Apostar na confianca, fomentando o crescimento econémico, melhorando o
contexto juridico e legal, afirmando politicas publicas coerentes e
estrategicamente enquadradas, incrementando o investimento publico nos
sectores chave para o0 sucesso dessas politicas, atraindo o investimento

privado e apoiando a modernizacdo do tecido empresarial;

e Assumir os desafios da competitividade, implementando um plano
tecnolégico que acresca a capacidade de gerar valor das pessoas, das
empresas e das instituicdes, através do conhecimento, da tecnologia e da
inovacdo, e eliminando as préticas burocraticas de forma a tornar o Pais

mais atractivo para 0s neg0cios;

e Reforcar a coesdo social, territorial e amb iental como factores de
competitividade e desenvolvimento sustentavel, promover o emprego,
combater o desemprego e reforcar a educacdo e qualificacdo da populacao

portuguesa numa optica de aprendizagem ao longo da vida.
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Neste quadro, a execucdo do PNACE tem vindo a obedecer a quatro prioridades

estruturantes:

e Consolidagédo das contas publicas como factor de credibilidade e inducéo de

eficiéncia e equidade as politicas publicas;

¢ Reforma da Administracdo Publica como factor de confianca, melhoria do
servico publico e do ambiente de negdcios e reducdo da despesa publica

supérflua;

e Refor¢co do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, da inovacéo, da ligagdo
entre a investigacéo e as empresas e do empreendedorismo, para aumentar o
potencial competitivo do Pais, mobilizando a sociedade da informacéo e

reforcando as capacidades da economia e da sociedade portuguesa;

e Reforma do modelo de formacéo inicial e de requalificacdo de activos, para
aumentar os niveis de sucesso escolar, reforcar a empregabilidade e
aumentar a base de competéncias disponiveis para a modernizacao do tecido

produtivo e do servico publico .

A consecucdo dos objectivos do PNACE, no quadro de uma estratégia integrada e
coerente, estj, como ja foi referido, fortemente articulada com a Estratégia
Nacional para a Protec¢édo Social e a Inclusdo Social de forma a eliminar o conjunto

de factores estruturais que conduzem a processos de exclusdo social, eles proprios
fontes de estrangulamento do processo de desenvolvimento sustentado. Esta
Estratégia, designadamente, a componente relativa ao Plano Nacional de Ac¢ao para
a Inclusdo, com caracter multidimensional e sistémico, centra a sua ac¢cdo em torno

das seguintes trés prioridades politicas de intervencéo:

e Combater a pobreza das criancas e dos idosos, através de medidas que

assegurem o0s seus direitos basicos de cidadania;

e Corrigir as desvantagens na educacéo e formacado/qualificacao;
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e Ultrapassar as discriminacdes, reforcando a integracdo das pessoas com

deficiéncia e dos imigrantes;

Estas prioridades visam combater e reverter situacbes de pobreza persistente e
prevenir a reproducédo de desigualdades e situa¢gBes de exclusdo que atingem grupos
sociais e territorios especificos. As politicas de qualificagéo, as politicas de inclusdo
de grupos particularmente vulneraveis, bem como as politicas de integracéo
inclusivas e a acessibilidade a uma rede de servicos e equipamentos sociais
modernos, enquadrados no Programa Operacional do Potencial Humano, séo
instrumentos importantes neste quadro e prioritario s, igualmente, no que respeita a
uma politica de promocao activa da igualdade de oportunidades entre homens e

mulheres.

No essencial, considerando a Agenda do Programa Operacional do Potencial Humanog,
realca-se a sua relevancia estratégica ndo s6 para a prossecucado das linhas
directrizes integradas 17 a 23 do PNACE, mas igualmente para todas aquelas para as
quais a qualificacdo dos recursos humanos constitua um elemento fundamental,
nomeadamente as ligadas aos dominios do conhecimento, da inovacao, da tecnologia
e do empreendedorismo. Também as accbes implementadas e previstas na sequéncia
das recomendacdes do Conselho a Portugal, no quadro daEstratégia Europeia para o

Emprego, recebem um forte apoio das acgdes incluidas neste Programa Operacional.

As medas fixadas no POPH contribuem, certamente, de forma decisiva para a
consecucao dos objectivos e metas ligados ao PNACE e aos diferentes Planos a ele
associados, de forma mais directa ou indirecta, dado o papel instrumental e
fundamental do FSE no financiamento das medidas integradas, essencialmente, no

capitulo emprego do PNACE.

Paralelamente, também a politica de coesdo preconiza uma concentracdo dos
recursos em areas para as quais oPrograma Operacional Potencial Humano da um

contributo fundamental, des ignadamente:

A o incentivo & inovacdo, ao espirito empresarial e ao crescimento da economia
baseada no conhecimento, promovendo as capacidades de investigacdo e

inovacao, incluindo as novas tecnologias da informag&o e da comunicacao;
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A a criacdo de mais e melhores empregos, atraindo mais pessoas para 0
mercado de trabalho de trabalho ou para a actividade empresarial,
melhorando a adaptabilidade dos trabalhadores e das empresas e aumento o

investimento em capital humano.

Como se pode verificar um elemento impo rtante subjacente a este Programa
Operacional, e para o qual ele sera fundamental, € a complementaridade existente

entre as diferentes medidas constantes dos diferentes Planos, no sentido do refor¢o
do desenvolvimento sustentavel do pais, com maior competi tividade, mais e melhor
emprego, num quadro de elevada coesao social e igualdade de oportunidades e de

sustentabilidade ambiental.

No sentido de assegurar as melhores condi¢cdes para promover as sinergias positivas
entre 0 PNACE e, genericamente, o Quadro de Referéncia Estratégico Nacional (que
assume de forma explicita e pr6-activa o apoio a concretizagdo das prioridades
relevantes do Programa Nacional de Ac¢éo para o Crescimento e 0 Emprego) e, mais
especificamente, o Programa Operacional Potencial Humano, devera ser salientado

que se encontram definidas as seguintes modalidades de interaccéo:

- O Coordenador Nacional da Estratégia de Lisboa e do Plano Tecnoldgico integra a
composi¢do da Comissao Ministerial de Coordenacao do QREN 6rgédo de coordenacgéo

ministerial e de direcc¢ao politica globais do QREN e dos PO;

- O Coordenador Nacional da Estratégia de Lisboa e do Plano Tecnoldgico pode
participar nas reunides das Comiss6es de Acompanhamento dos PO, na qualidade de
observador, sendo informado das respectivas agendas em simultdneo com os

restantes membros.

Importa ainda referir que 0 QREN prevé a instituicdo de Centros de Racionalidade
Tematica, enquanto instrumentos organizativos da governacdo do QREN vocacionados
para promover e assegurar a prossecuc® dos objectivos de politicas publicas
essenciais para as prioridades estratégicas do QREN, cuja concretizacdo exige a

intervencao transversal de varios PO.
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Os Centros de Racionalidade Tematica serdo d como oportunamente transmitido a
Comissdo Europeia - especialmente responsaveis pelo exercicio das seguintes

competéncias:

a) Promover o contributo eficaz das operacdes apoiadas pelos PO para a
prossecucao das prioridades do QREN, de acordo com os objectivos das politicas

publicas nacionais relevantes;
b) Analisar a execucdo dos PO na perspectiva das politicas publicas pertinentes;

¢) Desenvolver iniciativas dirigidas a mobilizacao da procura qualificada nos PO e

operacdes relevantes;

d) Emitir parecer, elaborado na perspectiva das prioridades das politicas pu blicas
Cuja prossecucdo visam apoiar, sobre os regulamentos de aplicacdo dos PO e
sobre 0 mérito das candidaturas, mediante solicitacdo das Autoridades de

Gestao;

e) Participar na avaliacdo dos resultados alcancados e dos efeitos produzidos no

guadro dos correspondentes temas;

f) Contribuir para o desenvolvimento das melhores préaticas na execuc¢éo dos PO.

Embora a instituicdo dos Centros de Racionalidade Tematica seja da responsabilidade
da Comisséo Ministerial de Coordenagdo do QREN, no ambito das politica publicas
especialmente relevantes para a prossecucdo das prioridades do QREN, prevése a
sua criacdo designadamente nos seguintes dominios transversais a varios PO: (i)
Estratégia de Lisboa e Plano Tecnoldgico; (ii)) Modernizacdo Administrativa; e, (iii)
Politica de Cidades.

Assinalase que a dinamizacdo do Centro de Racionalidade Tematica relativo a
Estratégia de Lisboa e ao Plano Tecnolégico compete naturalmente ao respectivo

Coordenador.

Os quadros seguintes sintetizam as principais interac¢cdes entre a Agenda do
Potencial Humano e o PNACE, por um lado, e as orienta¢gdes comunitarias em matéria

de coesdao, por outro.
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4.3. O POPH no contexto da estratégia de desenvolvimento

Os objectivos e prioridades de desenvolvimento do Quadro de Referéncia Estratégico
Nacional assumem como designio estratégico a qualificacdo da populagéo,
valorizando o conhecimento, a ciéncia, a tecnologia e a inovac¢do, bem como a
promocao de niveis elevados e sustentados de desenvolvimento econémico e socio
cultural e de qualificacéo territorial, num quadro de valorizacdo da igualdade de
oportunidades e, bem assim, do aumento da eficiéncia e qualidade das instituicbes

publicas e da criacdo de condi¢cbes propicias ao crescimento e ao emprego.

Na prossecucdo deste designio sdo contempladas a seguintes grandes prioridades

estratégicas:

A Promover a qualificacdo dos portugueses e das portuguesas, desenvolvendo e
estimulando o conhecimento, a ciéncia, a tecnologia, a inovacao, a educacao
e a cultura como principal garan tia do desenvolvimento do Pais e do aumento

da sua competitividade;

A Promover o crescimento sustentado através, especialmente, dos objectivos
do aumento da competitividade dos territérios e das empresas, da reducao
dos custos publicos de contexto, incluind o os da administracao da justica, da
qualificacdo do emprego e da melhoria da produtividade e da atraccdo e

estimulo ao investimento empresarial qualificante;

A Garantir a coesao social actuando, em particular, nos objectivos do aumento
do emprego e do reforco da empregabilidade e do empreendedorismo, da
melhoria da qualificagdo escolar e profissional, do estimulo as dinamicas
culturais, e assegurando a inclusdo social, nomeadamente desenvolvendo o
caracter inclusivo do mercado de trabalho, promovendo a igua Idade de
oportunidades para todos e a igualdade de género, bem como a reabilitacéo e
reinsercdo social, a conciliacdo entre a vida social e profissional, e a
valorizagdo da saude como factor de produtividade e medida de incluséo

social;
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A Assegurar a qualificagdo do territério e das cidades traduzida, em especial,
nos objectivos de assegurar ganhos ambientais, promover um melhor
ordenamento do territério, prevenir riscos naturais e tecnoldgicos e, ainda,
melhorar a conectividade do territério e consolidar o  reforco do sistema
urbano, tendo presente a reducdo das assimetrias regionais de

desenvolvimento;

A Aumentar a eficiéncia da governacao privilegiando, através de intervencdes
transversais nos Programas Operacionais relevantes, o0s objectivos de
modernizar as instituicdes publicas e a eficiéncia e qualidade dos grandes
sistemas sociais e colectivos, com reforco da sociedade civil e melhoria da

regulacéo.

A Agenda Operacional para o Potencial Humano explicita um elevado contributo para
a concretizacdo destas cinco prioridades estratégicas. Ao assumir como objectivos
centrais a promoc¢édo das qualificacbes escolares e profissionais dos portugueses, o
estimulo a inovacdo e modernizacdo econdmica, a promoc¢ao do emprego, a inclusédo
social e a igualdade de oportunidades, a Agenda Operacional para o Potencial
Humano tem necessariamente uma relevancia estratégica fundamental para o

conjunto de prioridades do QREN.
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Em sintese, essa relevancia pode ser revista nos seguintes termos:

No domino das estratégi as de qualificacdo a elevagdo dos niveis de
habilitacdo e de qualificacdo de jovens e adultos, promovendo a

empregabilidade e a adequacdo das qualificacbes as necessidades de
desenvolvimento, de aumento da produtividade e de coeséo social,

assume uma articulacdo directa com as grandes prioridades do QREN. As
vias de educacao e formacéo de natureza profissionalizante assumem uma
relevancia fundamental na producdo e disseminacdo de competéncias
adaptadas as exigéncias de modernizagdo das empresas e, por essavia, ao

reforco da sua competitividade.

A qualificacdo é, também, um instrumento basico de prevengédo e
combate a exclusdo, na medida em que o0 acesso ao conhecimento
melhora as oportunidades de participagdo no mercado de trabalho, de
participacao civica e de integracdo social. Acresce, ainda, que a educacao
de base é uma condicdo que favorece 0 objectivo de promover
trajectérias de aprendizagem ao longo da vida, na medida em que a
apeténcia pelo investimento em educacdo e formacdo esta fortemente

relacionada com o nivel de qualificagao.

O investimento em capital humano surge, também, como uma condi¢édo de
valorizacao territorial, na medida em que a prevencdo e o combate as
assimetrias territoriais pressupde a mobilizacdo de respostas integradas
que valorizem as aptidées dos territdrios ao nivel da qualificacdo da
actividade produtiva. A promocdo de novas oportunidades de
escolarizacdo contempladas neste dominio de politica beneficia, em

particular, agueles que os territérios também ajudam a excluir.




Programa Operacional Tematico Potencial Humano 80

i)

ii)

O apoio a formagdo associada a processos de modernizagdo
organizacional, direccionada para a promocdo da capacidade de
inovacdo, gestdo e modernizacdo produtiva das empresas e outras
organizacdes da um contributo claro a prioridade QREN aumentar a
competiti vidade das empresas e dos territérios. As intervengdes tendentes
a promover a qualificacdo territorial tém, na dimensao da coesédo e da
integracao dos territérios, uma importante participacdo das estratégias de

qualificacdo e modernizacdo da actividade prod utiva.

O reforco de competéncias especificas relevantes para o processo de
modernizacdo e qualificacdo do desempenho da administracdo publica
contemplados nesta vertente de intervencdo do Programa inscreve um
contributo relevante para a prioridade QREN aumentar a eficiéncia da

governagao.

A superagdo do atraso cientifico e tecnoldgico, condicdo essencial ao
progresso econdmico e social, encontra na formacdo avancada um

contributo essencial.

Neste quadro, de forma a vencer o atraso cientifico e tecnol6égi co nacional
assumiramse como orientacdes estratégicas nacionais apostar no
conhecimento e na competéncia cientifica e técnica, medidos ao mais alto

nivel internacional e apostar na qualificacdo dos recursos humanos e na

cultura cientifica e tecnoldgica.

As dimensdes da qualificagdo, investigacdo, inovacdo s&o, assim,
entendidas como vectores determinantes para a mudanca de
posicionamento competitivo de Portugal, para o0 aumento da
produtividade e para o desenvolvimento sustentado de uma economia

baseadam conheci mento. 6
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Os apoios ao empreendedorismo e a transicdo para a vida activa
procuram promover o nivel, a qualidade e a mobilidade do emprego,
nomeadamente, através do incentivo ao espirito empresarial, do apoio a
integracdo no mercado de trabalho de desempregados e do apoio a
transicdo para a vida activa dos jovens, constituindo um recurso
fundamental para uma politica de desenvolvimento que contemple, em
simultaneo, objectivos de competitividade e coesdo social e territorial.
Num momento em que a pressado colocada sobre o mercado de trabalho
pelas dindmicas de transformagédo da economia mundial se acentua e, em
particular, pelo préprio processo de reconversao produtiva em curso em
Portugal & aumentando o risco de exclusdo duradoura do mercado de
trabalho dtorna-se indispensavel um redobrado empenho na consolidacéo

dos instrumentos de politica de emprego.

As intervencdes tendentes a promover a qualificacdo territorial tém, na
dimensdo da coesdo e da integracdo dos territorios, uma importante
particip acdo das estratégias de criacdo de novas empresas e de emprego.
Prevenir ou combater as assimetrias territoriais e, sobretudo, a
persisténcia de territérios de exclusdo pressupde a mobilizacdo de
respostas integradas que valorizem as aptiddes dos territéri os na
promoc¢éo da iniciativa empresarial e com ela da oferta de emprego. A
promocédo de iniciativa empresarial de base local constitui um factor
relevante para a dinamizacdo social desses territorios, assim como, a
dinamizagcdo empresarial em dominios tecnol 6gicos mais avancados

constitui um recurso fundamental de competitividade dos mesmaos.
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Vi)

Do dominio da Cidadania, Inclusdo e Desenvolvimento Social dinamizam-
se, por um lado, intervencbes a montante do emprego, homeadamente,
iniciativas integradas de desenvolvimento social de base local, em espacos
particularmente deprimidos e deficitarios do ponto de vista do dinamismo
social. Por outro lado, visa-se o apoio a intervencdes directamente
relacionadas com a promocéo da empregabilidade e do acesso ao trabalho
dos grupos considerados. Estes sdo dominios fundamentais para garantir a
coesdo social. Esperase, também, um impacto positivo sobre o aumento
da qualificagdo da populacédo, na medida em que contribuir4 para que um
namero crescente de pessoas que se encontra em situagdo de
desfavorecimento aumente as suas qualificacdes, através da participacdo

em percursos de aprendizagem.

A estratégia proposta mobiliza um conjunto de medidas de accao positiva
no ambito da politica de igualdade de género , dimensado estratégica de
todo o PO, também concretizada de modo transversal nos outros Eixos.

Esta dimensao é indissociavel da prioridade promocao da coeséao social.
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4.4. Promogao da Inovagédo, da Cooperagéo e da Actividade em Parceria no
ambito do POPH

O desenvohimento de estratégias inovadoras, da cooperacdo transnacional e a
valorizacdo do trabalho em parceria constituem prioridades fundamentais para a
promocao da eficacia das politicas de emprego e formacéo. O Programa Operacional
Potencial Humano promove a aplicacdo transversal destas prioridades no quadro da
sua programacao, uma vez que o objectivo de inovagcdo e o valor instrumental da
dimensao de partenariado ndo constituem objectivos de politica em si mesmos nem
sdo de aplicacdo restrita no que aos dominios de politica diz respeito. Nesta
perspectiva, a identificacdo das linhas estratégicas que orientam a aplicacdo destas
prioridades atravessa o conjunto de prioridades de politica da programacéo, razéo

pela qual se autonomiza neste ponto a sua explicitacao.

Inovacéo e Cooperacdo Transnacional

A promogéao de solugfes inovadoras nas estratégias de formacacinsercéo profissional
e social, em particular de publicos alvo de discriminagdo no acesso e no mercado de
trabalho, é condicdo indispensavel a melhoria da em pregabilidade, da adaptabilidade

das organizacdes e a promocao da inclusdo social.

A experiéncia do passado ensina que a inovagdo nao é um acto de inven¢ao pontual ou
individual mas antes uma mudanca que se inscreve num processo (que vai do
diagnéstico, a experimentacdo e desenho de novas solucbes, sua validacdo e
transferéncia) que envolve cooperacdo e competéncias diversificadas (o trabalho em

parceria traz aqui inquestionavel valor acrescentado) e que implica um envolvimento

de actores-chave e a partici pacdo responsavel e activa dos publicos-alvo para a
adequacgdo ao contexto social e profissional (empowerment dos publicos, dos agentes,

das organizacdes).
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Para além de tudo isto, a inovacdo exige sobretudo contextos de gestdo, de
organizagao e de acc¢do que sejam em si qualificantes, equipas altamente motivadas e
abertas a mudanca, uma cultura de experimentacdo e auto -avaliagdo, processos de
aprendizagem colectiva permanente, a inovagdo exige, ainda, uma cultura e uma
pratica de trabalho colaborativo e em rede orientado para a partilha de experiéncias,

para a criacdo de novas solucdes e novo conhecimento.

E também possivel reconhecer que a inovacdo assume verdadeira relevancia quando
as solucdes desenvolvidas e os resultados alcangcados ndo se confinamaos contextos
do projecto onde se desenvolveu a experiéncia, como tem acontecido com muita da
dindmica de inovacdo suscitada por algumas das linhas de intervencédo financiadas
pelo FSE nos ultimos ciclos de programacdo. Ao invés, a sua relevancia é potenciada
guando os processos de inovacdo sdo capazes de propor solucBes e formas de
actuacdo mais eficazes para responder aos objectivos de politica estabelecidos,
sendo, nessa medida, apropriadas pelos sistemas de politicas. Alcancar este objectivo
requer que o objectivo de inovar seja perseguido de forma estruturada, ou seja, que
para além do mero apoio ao desenvolvimento de novos métodos, servigos ou produtos,
se considere a necessidade de orientar essa dindmica na resposta aos principais
estrangulamentosdeef i c8ci a verificados nas respostas
planear a sua disseminacdo. Ora, este objectivo € mais facilmente alcancével se os
projectos de inovagdo surgirem na vizinhanca daqueles que d&o corpo ao conteudo
das politicas publicas, perseguindo os mesmos objectivos de politica mas procurando

solugdes que permitam alcancar ganhos de eficacia e eficiéncia na sua concretizagéao.

pol
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Esta perspectiva, aconselha a que a estratégia de inovacdo no ambito do POPH se
desenvolva a partir de uma abordagem transversal, procurando uma maior articulagao
e concentracdo das propostas de inovacao nas areas de intervencgédo privilegiadas pela
estratégia do Programa e, desse modo, uma maior contribuicAo destas para o
aperfeicoamento dos instrumentos de politica contemplados. Ao mesmo tempo, o
objectivo de promover a inovacdo e de a partir dela apoiar a reforma dos
instrumentos de politica orientados para promover a qualificacdo e aprendizagem ao
longo da vida, o0 emprego e a inclusédo social, pode benefici ar com o desenvolvimento
de estratégias de cooperacdo transnacional que permitam sinalizar boas praticas e
partilhar know -how relevante para a construgdo de novas solugbes. A dimenséo de
cooperagdo transnacional é, por isso, uma dimensdo contemplada no Programa em

estreita associacdo com a dimenséao de inovacgao.

Nesta perspectiva, é identificado, de modo preliminar, um conjunto de  dominios de
politica onde se considera prioritario o desenvolvimento de abordagens inovadoras e
na qual a se pode inscrever, quando a sua utilidade seja justificada, uma dimenséo de
cooperagdo transnacional. Nestes dominios de politica, os critérios de andlise de
candidaturas incorporardo a avaliacdo do potencial de inovacdo dos projectos
retribuindo em termos de seriacdo e majora ¢ao de apoios financeiros 0s projectos que
apresentem conteudo inovador que seja considerado relevante para a prossecucao dos
objectivos de politica dessa area de intervencao. No quadro seguinte apresenta -se de
forma sintética e preliminar os dominios de p olitica e as areas de intervencao que se

consideram prioritarios para efeitos de apoio a projectos inovadores:
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DOMINIOS DE POLITICA

AREAS DE INTERVENGA@LGUNS EXEMPLOS)

Qualificacdo Inicial e
Aprendizagem ao Longo
da Vida

Estratégias de formagdo suportadas na articulagéo e partilha de recursos,
designadamente no que se refere a recursos oficinais, entre escolas, escolas
profissionais, centros de formacdo e outros operadores no dominio da
formacao inicial de dupla certificagao.

Estratégias de formagdo que aprofundem o envolvimento de empresas
qualificantes 0 em dominios tecnoldgicos avangados & no desenvolvimento da
formacéo em alternancia.

Estratégias de formagdo que maximizem o recurso a modalidade de
alterndncia na organizagdo de respostas formativas adaptadas ao
cumprimento da clausula de formacéo.

Estratégias de formacdo suportadas nas novas tecnologias de informacéo e
comunicagéo que flexibilizem o acesso de adultos a formagéo certificada.

Estratégias de formagdo contemplem metodologias orientadas para o
recrutamento e envolvimento de activos com mais baixas qualificacbes em
ofertas de educacéo e formacéao.

Estratégias de formacéo que, através de solugbes metodoldgicas inovadoras,
incorporem a perspectiva de género quer no que se refere a o combate a
estigmatizacdo das areas profissionais quer no que se refere a conciliagdo
entre a formacgéo e a vida familiar.

Estratégias flexiveis de organizagéo da formac&o que facilitem a participacéo
de activos empregados, designadamente de pequenas empresas em percursos
de formacao.

Estratégias de organizacdo da formagdo que incorporem uma abordagem
sectorial e/ou regional quer no plano do diagnosticos de necessidades quer
no plano da organiza-¢go. e oentregabd

Estratégias de formagéo empresarial que promovam uma explicita e coerente
integracdo entre os planos de formagdo e as estratégias desenvolvimento
organizacional.

Gestéo e
Aperfeicoamento
Profissional
Empreendedorismo e

Transicdo para a Vida
Activa

Estratégias de apoio ao empreendedorismo que promovam a integracéo entre
a vertente de apoio financeiro e as vertentes de desenvolvimento de
competéncias empreendedoras, de gestdo, de consultoria para o
desenvolvimento do plano de negdcio, entre outras.

Estratégias que promovam a integragdo de instrumentos de apoio ao
empreendedorismo, designadamente no que se refere ao microcrédito, em
projectos de desenvolvimento social.

Cidadania e Coeséao Social

Estratégias de intervencdo assentes em parcerias de ambito local que
reforcem a capacidade de impl ementar abordagens multidisciplinares.

Estratégias de intervencéo de ambito local que assegurem a antecipagdo e
gestdo preventiva das causas do abandono escolar precoce, assegurando a|
capacidade de diversificar e individualizar respostas.

Estratégias de intervengdo para publicos desfavorecidos que contemplem
abordagens integradas entre as légicas formativas pré-profissionalizantes, a
formacéo de natureza profissionalizante e as ac¢des de apoio a integracéo
no mercado de trabalho.

Igualdade de Género

Estratégias de intervencdo que promovam a efectiva implementagdo de
modalidades de organizagéo do trabalho facilitadoras da conciliagéo entre a
vida profissional e familiar.







