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Introdug@o

O objectivo central da transnacionalidade é a transferéncia de conhecimentos e prdticas de sucesso
entre parceiros de diferentes Estados Membros, com vista a conferir valor acrescentado aos
resultados que se pretendem obter com os projectos financiados pelo Fundo Social Europeu.

Colaborar e partilhar experiéncias transnacionais, a nivel nacional, regional ou organizacional
constitui um meio eficaz de aceder a novas ideias, abordagens inovadoras e novas competéncias.
Ajuda os participantes a compreenderem o que funciona e o que ndo funciona e o seu porqué. Trata-
se de uma questdo de boa governanca e de utilizacGo eficaz do dinheiro publico.

Neste aGmbito a iniciativa EQUAL foi um dos instrumentos do FSE para apoiar as accoes
transnacionais e inovadoras, sendo agora importante tirar partido dos ensinamentos desta iniciativa
no dmbito do periodo de programac@o FSE 2007-2013.

E neste contexto que deve ser entendida a dimens@o transnacional no émbito do POPH, como uma
mais valia @ intervenc@o e como uma forma de trazer valor acrescentado @ forma como
determinadas problemdticas sdo intervencionadas.

Assim sendo, a estratégia transnacional de um projecto é importante para alcangar este designio,
sendo fundamental que as actividades transnacionais possam ir para além da simples troca de
informacdo e experiéncias, concretizando-se como um plano integrado de trabalho de cooperacado e
de parceria.

| — Enquadramento da Transnacionalidade
A - Transnacionalidade '

A transnacionalidade constituiu um elemento essencial para promover a transferéncia de
conhecimentos e de boas prdticas entre parceiros e entre Estados-membros, tendo sido considerada
como uma boa prdtica a transferir para os diferentes Programas no mbito dos fundos estruturais
para o periodo de programacdo de 2007-2013, nomeadamente o POPH. A cooperacto
transnacional, quando devidamente considerada no contexto do desenvolvimento do projecto,
confere verdadeiro valor acrescentado ao desenvolvimento de politicas a nivel nacional e europeu,
podendo assumir a forma de:

1. Partilha de pontos de vista comuns relativamente ¢ abordagem de problemas especificos, a
definicdo de estratégias, abordagens e objectivos idénticos e/ou complementares, e
consenso acerca das prioridades da acgGo comum;

2. Validacdo, divulgacdo, generalizagdo e integracdo das experiéncias e resultados através de
redes temdticas de nivel nacional e europeu.

! Consultar 0 Guia aa Transnacionalidade EQUAL vers@o electrénica disponivel em
http://europa.eu.int/comm/employment_social/equal/data/document/transnatguide_en.pdf
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Construir a Europa numa perspectiva multi-cultural e encontrar solugbes europeias comuns para
problemas europeus comuns significa cooperar com pessoas, organizacoes e instituicdes noutros
Estados-membros, aprender com eles e desenvolver em conjunto novas actividades, prdticas e
sistemas.

Foi por esse motivo que a transnacionalidade se assumiu como uma componente fundamental da
Iniciativa EQUAL, constituindo-se igualmente como uma dimensdo estratégica do POPH, assumindo
expressdo no dmbito do seu Eixo 6 — Cidadania, Inclus@o e Desenvolvimento Social.
O intercdmbio de experiéncias e metodologias de intervencdo, bem como o desenvolvimento e 0
trabalho em comum, no dmbito das parcerias, pode verificar-se a varios niveis, entre diversos tipos
de agentes, numa estrutura formalizada no Gmbito de um plano de trabalho acordado.
Assim sendo, é possivel identificar actividades nas quais a cooperac@o transnacional pode ser
desenvolvida e potenciar significativas mais-valias, em fun¢do dos objectivos e do conteldo da
cooperacdo e que podem ser descritas da seguinte forma:

1. Intercambio de informacdes e experiéncias;

2. Desenvolvimento paralelo de abordagens inovadoras;

3. Importagdo, exportagdo ou adopgdo de novas abordagens;

4. Desenvolvimento conjunto de produtos ou sistemas;

5. Aprendizagem organizada®
B — A estratégia de desenvolvimento da transnacionalidade no mbito do POPH
A componente transnacional no POPH assume uma dimensdo relevante na forma de conceber e
operacionalizar as diferentes estratégias de interven¢do pensadas no dmbito das tipologias de
intervencdo do Programa.
Assim, a mesma é assumida pelo POPH no seu Eixo 6 — Cidadania, Inclusdo e Desenvolvimento

Social, sendo af dada particular importéncia a esta dimensdo, como expressdo privilegiada do seu
desenvolvimento.

2 Fonte: "European wide Evaluation of the Community Initiative EMPLOYMENT", reportorio final de NEI/FHVR em Margo 2000/"EU
Wide Evaluation of the Community Initiative ADAPT", reportério final de PLS Consult em Margo 2000. Outras maneiras de
classificar a cooperagao transnacional séo, claro, possiveis.
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C - Beneficios da Transnacionalidade
1 - Estratégicos e a longo prazo

e Acesso e participacdo em redes e associagOes europeias, bem como o estabelecimento de
contactos noutros Estados-membros, de modo a abrir possibilidades e preparar futuras parcerias;

e Integracdo de uma dimensdo europeia nas contribuigbes dos principais participantes,
transformando a transnacionalidade num aspecto comum do projecto;

e Contribuic@o para a actualizacdo de todos os participantes face aos mais recentes progressos
alcancados num contexto mais vasto, reforcando a capacidade de equacionar abordagens
diferentes das politicas e praticas relativas ao mercado de trabalho desenvolvidas noutros
Estados-membros;

e Reforco do perfil da organizacdo participante, o que constitui um trunfo importante num contexto
cada vez mais competitivo;

e Reforco do estatuto e da credibilidade da organizacGo participante aos olhos das entidades
decisorias e dos parceiros transnacionais;

e Melhoria da percepc@o e compreensdo que 0s principais parceiros tém da evoluc@o em termos de
politicas publicas.

2 - Operacionais e a curto prazo

e 0 acesso a novas ideias, através dos outros participantes, bem como a partilha e a discussdo das
ideias e dos percursos proprios com 0s parceiros transnacionais;

e Aprofundamento e a melhoria dos cursos, materiais e metodologias existentes, ou 0
desenvolvimento de novos produtos;

¢ Novos parceiros empresariais, aliados ou colaboradores técnicos;

e AquisicGo de novas qualificacdes e competéncias, especialmente em matéria de prestacdo de
Servigos;

e Aumento da capacidade, através da experimentagdo em dreas de interesse comum.
3 - Individuais

e Acesso a novas informacOes e experiéncias, incluindo o desenvolvimento de uma perspectiva
europeia e mais vasta, que lhes permita adquirir conhecimentos sobre outros paises;

¢ Desenvolvimento de informagdes, contactos e acesso a redes de mercado;
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e Aperfeicoamento dos métodos de trabalho e conexos, bem como das qualificagdes profissionais,
incluindo os conhecimentos no dominio das linguas e da comunicacdo;

e Sensibilizacdo para os pontos fortes e fracos dos servicos nacionais de emprego e de formag@o
profissional em geral, e da sua organizacdo ou instituicdo, em especial;

e Apoio G reavaliacdo da sua prépria situacao, em resultado da participacdo;

e Reforco da auto-estima e autoconfianca.

D — Desafios e Limites da Transnacionalidade
Desafios
A criagdo de uma parceria transnacional exige:
e Tempo e dedicacao;
e Um considerdvel esforco paraidentificar os parceiros transnacionais mais adequados;

e Uma apurada negociacGo de um programa de trabalho transnacional comum com 0sS
parceiros potenciais e a vontade de encontrar um compromisso;

e Recursos financeiros e humanos;
e Aassuncgdo de alguns riscos, caso se pretenda ser criativo e alcangar resultados inovadores;
e AaqquisicGo de novas competéncias e a superacdo de diferengas de cultura e de lingua;

e O risco de haver parceiros transnacionais menos empenhados ou até que abandonem o
projecto depois de iniciada a cooperacdo;

e Umacompanhamento permanente e uma avaliacdo continua.
Limites

Existem certos factores que impdem limites aquilo que pode ser alcancado através de parcerias e
colaboracdo transnacionais:

e Aescolha de um dominio temdtico prioritdrio;
e Adisponibilidade de recursos humanos e financeiros;
e Adisponibilidade de tempo e o calenddrio para a realizacdo das tarefas;

As diferencas de cultura, de contexto e de Iingua exigem tempo e esforco de adaptac@o, e devem ser
tidas em conta na definicGo dos objectivos de uma parceria transnacional.
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Il — Preparacdo da Transnacionalidade
1. Definir os objectivos

Um das principais metas é a formulagdo de uma estratégia comum para as actividades
transnacionais e a obtencGo do empenho de todos 0s parceiros para a concepc@o e o
desenvolvimento da transnacionalidade.

Um primeiro passo importante é a definicdo daquilo que se pretende alcancar com a parceria — qual
a questdo ou problema que se pretende resolver e quais as expectativas em relagdo aos novos
processos, proautos ou resultados?

S6 quando estiverem claras as razGes da existéncia da parceria e a sua estratégia no contexto
nacional se deve comecar a pensar no tipo de actividades transnacionais que poderdo contribuir
para realizar os seus objectivos.

2. Recursos necessdrios para a cooperacdo transnacional

Uma cooperacdo transnacional eficaz exige tempo, empenhamento e recursos. E especialmente
importante que 0s custos associados @ actividade transnacional, em especial em termos de recursos
humanos efinanceiros, sejam devidamente avaliados e ndo sejam subestimados. Alguns exemplos:

e Procurar asseqgurar a participagdo na parceria de pelo menos, uma pessoa com experiéncia na
elaboracgdo de programas de trabalho e na gestdo da cooperacdo transnacional.

¢ O calenddrio dos trabalhos deve ser planificado com cuidado e ter em devida conta as implicagdes
da actividade transnacional.

e Importa assegurar que as parcerias tém, ou estdo em condicoes de obter, meios e apoio para
desenvolver uma parceria transnacional.

e Importa garantir que o orgamento apresentado cumpra as condicOes de elegibilidade e os custos
sejam calculados de forma a assegurar que as condi¢cdes em que o co-financiamento é concedido
permitem cobrir as despesas transnacionais, evitando que o projecto seja comprometido pela sua
md orcamentacdo.

e Deve elaborar-se uma lista de verificacdo dos recursos necessdrios explicita para a actividade
transnacional e determinar-se quais 0s recursos ja disponiveis e quais 0s que é necessario adquirir
para o periodo de duracdo da parceria.

e Deve proceder-se a avaliacdo dos mecanismos e instrumentos necessdrios para que, no Gmbito da
parceria, a transnacionalidade funcione de forma a que todos os parceiros dela possam beneficiar

em condicoes de participar no processo de tomada de decisGes relativas a actividade
transnacional.
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3. Encontrar os parceiros transnacionais adequados

Encontrar parceiros transnacionais é fundamental para o éxito da cooperacdo transnacional, sendo
para tal importante elaborar uma lista de perguntas sobre 0s parceiros potenciais para as quais seja
necessdrio encontrar respostas.

Construir parcerias bem sucedidas significa criar situacdes em que todos tém a ganhar. Por esse
motivo, é importante que todos sejam claros acerca daquilo que tém para oferecer e daquilo que
esperam obter em troca.

4.  Construir a sua propria Equipa para a Parceria
Na constituicGo de uma equipa para a parceria, importa ter em conta:

e Pelo menos uma pessoa deve poder dedicar uma parte suficiente do seu tempo @ actividade
transnacional e assegurar a continuidade.

e A equipa deve incluir pessoas que tenham conhecimentos linguisticos suficientes e estejam
realmente interessadas e motivadas para desenvolver um trabalho que ultrapassa as fronteiras
nacionais.

¢ Os fundamentos e o teor dos principais elementos do acordo de cooperagdo transnacional devem
ser explicados a todos os parceiros, que devem ser implicados no processo desde o seu inicio e a
quem deve ser dada a oportunidade de articular os seus interesses especificos e as suas
expectativas em relagdo a cooperacdo transnacional.

e A equipa deve ter, sempre que necessdrio, acesso a especialistas e a profissionais.

e Importa ndo esquecer que sAo0 as pessoas que asseguram o éxito das parcerias e ndo apenas 0s
planos e os documentos.

S. Preparar a aproximagdo a parceiros potenciais

As actividades transnacionais sdo, por definicdo, transculturais. Esta dimensdo de grande interesse
levanta, por vezes, dificuldades. A diferenca de lingua constitui, talvez, a maior barreira a uma
transnacionalidade eficaz.

As diversas nocdes de tempo e diferentes graus de empenho sdo também importantes e podem
estar na origem de diferencas de projecto e de orgcamento dos varios parceiros.

7

Consequir uma parceria equilibrada é muito importante e pode ser sensato tentar seleccionar
parceiros cuja escala de actividades seja compardvel.

Todavia, devem ser criadas condigOes para proporcionar aos membros da equipa uma formacgdo
estruturada, de modo a poderem contribuir plenamente para as tarefas transnacionais comuns,
podendo esta estratégia ser suportada na realizagdo quer de accbes de formagdo, quer de
semindrios.
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[Il = Encontrar Parceiros Transnacionais
1 - Como procurar parceiros

A primeira fase da procura de potenciais parceiros transnacionais pode processar-se de diversas
formas. A mais eficaz é a que combina as sequintes estratégias de busca:

= Um ou diversos parceiros tém j&é uma experiéncia considerdvel em cooperacdo transnacional e,
nessa base, podem identificar organizacdes com provas dadas de competéncia, empenho e
espirito de cooperacdo.

» A estratégia de busca mais GLOBAL e eficaz é a que consiste em utilizar a base de dados comum
EQUAL (ECDB), facil de consultar e regularmente actualizada, que contém dados fundamentais
sobre os parceiros de toda a Europa. Esta base pode ser consultada no sitio Web EQUAL da
Comissdo:

http://ec.europa.eu/employment_social/equal/index_en.cfm

2 - Quantos parceiros?

Recomenda-se a formagdo de uma parceria transnacional com pelo menos duas organizacdes de
outros Estados-membros. Escolher apenas uma é muito arriscado, dada a possibilidade de o parceiro
vir a abandonar a parceria. A formac@o de uma parceria com mais de trés parceiros pode tornd-la
muito complexa, exigindo um esforco de gestdo e de comunicagdo suplementar. Por outro lado, uma
parceria mais alargada permite reunir qualificacdes, competéncias e experiéncias mais diversificadas.

3 - Calendarizagdo

A primeira reunido com potenciais parceiros deve abordar o programa de trabalho proposto, permitir
um intercdmbio mais aprofundado de informacdes e uma discussdo daquilo que os potenciais
parceiros pretendem das actividades transnacionais e focar oS recursos que cada parceiro
participante pode disponibilizar para o programa de trabalho transnacional. Deste modo:

o (Osparceiros podem avaliar a sua capacidade de trabalharem em conjunto;

o A escala e o Gmbito da cooperagdo transnacional devem ser definidos, de modo a evitar
ulteriores divergéncias ou decepgoes;

o (Os parceiros podem desenvolver a ideia, ou conjunto de ideias, inicial, construindo juntos uma
estratégia e um plano de accdo verdadeiramente comuns.

E Gtil que as delegacdes incluam pessoas familiarizadas com as componentes técnica, financeira,
comercial e juridica, bem como as pessoas autorizadas a assumir compromissos em nome das
organizacdes parceiras.

O correio electronico tende a ser o canal de comunicacdo mais frequentemente utilizado pela
maioria das redes transnacionais. Contudo, € menos eficaz nas primeiras fases da formacdo de
parcerias em que a boa comunicacdo é essencial. Fundamental é o facto de as parcerias s6 poderem
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funcionar bem, se assentes em relacdes de confianca — e o correio electronico ndo é suficiente para
construir essas relacdes.

As reunifes s@o extremamente importantes para o desenvolvimento de uma boa relagdo de trabalho.
Se tal ndo for possivel, o telefone e a video-conferéncia sdo alternativas que cumpre explorar.

4 — Consideracgoes financeiras

Os custos relacionados com a transnacionalidade assentam numa l6gica de responsabilidade pela
condugdo da intervencdo sendo que os mesmos sdo suportados numa primeira linha pelo promotor
nacional tendo por base o financiamento do POPH.

Todavia, poder@o existir situagées em que 0s custos decorrentes da transnacionalidade podem ser
também co-financiado por outros programas nacionais ou comunitdrios, ou sempre que exista
partilha de responsabilidade na gestdo conjunta do projecto com outro estado membro.

Sempre que houver custos transnacionais comuns a cobrir é conveniente certificar-se de que 0s
mesmos sdo repartidos de forma equitativa (principio da reciprocidade) entre os diferentes parceiros
envolvidos e consequentemente nos programas levados a cabo pelos diferentes Estados-membros,
garantindo-se que a contabilizacGo das despesas relativas @ transnacionalidade se rege pela
transparéncia da imputacdo dos custos em termos da sua afectacdo.

S5 — Ferramentas internacionais disponiveis

Mais informacdes disponiveis em:

www.transnationality.eu

http://esf.gov.uk/innovation_transnationality

http://www.transnational-toolkit.eu/

IV — Primeiros passos rumo a um Acordo Transnacional

Importa lembrar que a cooperagdo transnacional ndo é um “acrescento” do projecto. Trabalhar com
outros paises é fundamental para o éxito da iniciativa a todos os niveis — local, regional, nacional e
europeu.

Este trabalho ajuda as parcerias a olhar para além das fronteiras naturais, em busca de inspiracdo e a
aprender com a experiéncia adquirida noutros paises europeus, em vez de pensarem em “reinventar
aroda”.

Os parceiros ndo s6 podem aprender com formas de actuacdo diferentes, como a cooperac@o
transnacional pode constituir um incentivo quando se pretende realizar determinados projectos ou
actividades pela primeira vez. As actividades transnacionais ndo existem isoladamente, devem ser
parte da estratégia e contar-se entre as principais ac¢oes do projecto.
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Acordos de parceria centrados na transnacionalidade

As parcerias podem aprovar formalmente um acordo de cooperacdo transnacional (ACT) que sirva
0s sequintes objectivos:

e Qbrigar as parcerias a colaborar em dreas de interesse e beneficio comum, a partilhar recursos e
conhecimentos, e a divulgar e explorar (/mainstrearm) os resultados comuns;

e Definir a estratégia e as actividades comuns a desenvolver, estimar 0s custos respectivos e
especificar a reparticdo das despesas transnacionais.

O desenvolvimento de um plano de trabalho coerente no contexto de um entendimento comum da
estratégia de cada parceiro exige a definicdo colectiva:

e Dos objectivos do trabalho;

e Das actividades transnacionais susceptiveis de realizar esses objectivos e de um calenddrio
para a sua execucdo;

e [Dadivisdo de tarefas e responsabilidades, e de disposi¢oes de gestdo e coordenagdo;

e De um plano de divulgag@o e de marketing no contexto das estratégias de generalizagdo e
integracdo (/mainstreaming) pertinentes;

e Desistemas de acompanhamento e avaliag@o;

e Do orcamento e dos recursos necessdrios para a realizacdo das actividades, bem como dos
respons@veis que 0s asseguram.

V — Planeamento financeiro da cooperagdo transnacional
Regras e procedimentos financeiros
As regras a sequir enunciadas podem ajudar a esclarecer quais as despesas que podem ser
enquadradas no dmbito do projecto e por que parceiro, a planificar e a gerir a reparticdo dos custos e
a evitar o duplo financiamento.
Tipologia dos Custos Elegiveis:

a) Custos de participagdo (deslocacdo, alojamento e alimentagdo) em reunides e eventos de

trabalho, bem como em visitas de informacdo e preparacdo, desde que compreendidas no

periodo temporal de elegibilidade antes da apresentacdo do projecto;

b) Custos de comunicacdo e de traducdo, destinados a facilitar o intercdmbio de informacdes e
de experiéncias;
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¢) Custos de visitas de informacdo e destacamento de participantes (formadores, formandos,
pessoal, agentes importantes e outros);

d) Custos de organizagdo de reunides, eventos, visitas de informacgdo e destacamentos, incluindo
instalacdes, interpretacdo, recepgoes e traducdo para a (s) lingua (s) de trabalho acordada (s);

e) Custos das actividades comuns/desenvolvimento comum de servicos ou produtos a cargo de
terceiros.

Os custos que decorrem da componente transnacional podem ser incluidas nas rubricas, formandos,
formadores/pessoal docente e nos encargos com o funcionamento geral do projecto.

No caso das rubricas formandos e formadores s@o elegiveis os custos com deslocacbes e as
respectivas ajudas de custo tendo em conta as regras vigentes para a Administracdo Publica, bem
como as bolsas de formacdo, nos casos em que o projecto é formativo e os respectivos destinatdrios
reinam condicOes para a sua percepcdo; 0s custos incluidos na rubrica encargos gerais do projecto
sdo elegiveis, tendo em conta a sua razoabilidade e pertinéncia para a execucdo do projecto, sendo
que os mesmos se incluem no limite do custo hora formando 3,85 previsto na legislagdo.

Planeamento e gestdo financeiros

Como ponto de partida para a elaboragdo do orgamento transnacional, devem ser colocadas as
seguintes questoes:

1. Qual é o orgamento total, solicitado ou aprovado, de cada parceiro?
2. Deste orcamento, qual € o montante disponivel para as actividades transnacionais?
3. Prevé-se que alguma das actividades transnacionais gere receitas?

4. Na afirmativa, de que forma vdo estas receitas ser repartidas pelos parceiros e de que forma
serdo classificadas?

5. Foitida em conta a questdo dos direitos de propriedade intelectual e dos direitos de utilizacGo de
terceiros?

Regras e procedimentos comuns para a apresentagdo e o controlo das actividades
transnacionais

Os custos inerentes @ actividade transnacional devem, na medida do possivel, ser suportados, em
partes aproximadamente iguais, por todos os participantes (principio da reciprocidade). Este
principio da repartic@o dos custos decorre do pressuposto de que todos beneficiardo de igual modo
dos resultados da actividade transnacional.

Por conseguinte, na elaboracdo do programa de trabalho comum, deve ser invocado o principio da
reciprocidade e negociados com os parceiros os termos da sua aplicacd@o prdtica, tendo em conta
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que a capacidade financeira, a dimensdo, o pessoal afecto ao trabalho transnacional, a importancia
dos resultados previstos ou a capacidade de coordenar o trabalho comum ou de organizar eventos
comuns pode variar entre as vdrias parcerias implicadas.

Sempre que a harmonizac@o ndo seja possivel, designadamente ao nivel das capacidades
financeiras, a reparticdo dos custos das actividades transnacionais entre os diferentes parceiros
poderd ser diferenciada.

As formulas acordadas e as decisdes tomadas em matéria de distribuicGo de custos entre as
diferentes parcerias deverdo sempre ser claramente circunstanciadas no Acordo de Cooperagdo
Transnacional.

VI — Acompanhamento e Avaliagdo

As entidades devem desenvolver e apresentar em sede de candidatura, sempre que tal se justifique,
um projecto de auto-avaliagdo.

A AvaliacGo deve contribuir para obter:

v"Uma noc¢do mais clara das causas e da natureza da exclus@o, discriminac@o e desigualdade
no mercado de trabalho,

v Factores conducentes a uma boa prdtica,
v Um ponto de partida para as estratégias, actividades e resultados de referéncia.

Na prdtica, isto significa que o acompanhamento e a avaliagcdo sdo obrigatdrios para todas as
parcerias financiadas no dmbito do POPH e servem trés objectivos:

v Fornecer dados e informac@es para a avaliagdo a nivel nacional e comunitdrio;

v Reunirinformacdes e documentar experiéncias com o objectivo de ajudar a identificar, validar
e divulgar boas prdticas;

v' Acompanhar as actividades e os progressos das parcerias e o seu trabalho transnacional, e
proceder @ sua avaliagdo continua, com vista a melhorar resultados e impacto.

O que acompanhar e avaliar

Em termos gerais, a avaliagdo concentra-se normalmente num ou mais um dos seguintes aspectos:

« Produtos « Processos « Projectos

« Pessoal « Prdticas « Promotores
. Comportamento « Procedimentos « Programas
. Parcerias « Propostas . Politicas
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Mais especificamente, 0os objectivos tendem a hierarquizar-se para efeitos da avaliac@o, o que ajuda
a elaborar o plano de acompanhamento e avaliagdo e as respectivas prioridades:

Recursos;

Actividades e eventos;
ParticipagGo;

Reaccodes;

Sensibiliza¢do e aprendizagem;
Accles;

Impacto.

Como realizar o acompanhamento e a avalia¢do transnacionais

Em sentido lato, o acompanhamento e a avaliagdo dos programas de trabalho transnacionais
prendem-se com a definicdo de:

(a) Critérios e indicadores para 0s processos transnacionais e respectivos resultados;
(b) Métodos de acompanhamento e avaliac@o (andlises, reflexdo, entrevistas, etc.);
(c) Métodos de apreensdo e divulgacdo dos resultados.

A avaliagdo que eventualmente venha a ser programada ndo deve ser sobredimensionada em
relac@o as actividades da parceria. A pequena dimensdo tem as suas vantagens!

O calenddrio do acompanhamento e da avaliagdo

Recomenda-se a adopc¢do de um sistema de acompanhamento simultaneamente regular e rotineiro,
0 mais simples possivel, mas que permita detectar numa fase precoce qualquer desvio em relacdo
aos planos. Um sistema de alerta precoce aumenta as possibilidades de corrigir um problema antes
de este assumir maior gravidade.

Espera-se que a transnacionalidade gere ideias inovadoras e tenha como resultado a transferéncia
de boas prdticas de um contexto para outro. Por conseqguinte, é importante avaliar o valor
acrescentado induzido pela transnacionalidade, bem como nas politicas e prdticas nacionais e
comunitdrias. Necessariamente, hd que saber o ponto de partida (avaliagdo ex ante) e ter condicoes
para avaliar os resultados e o impacto que o trabalho (transnacional) terd quando estiver concluido
(avaliacdo ex post).
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VIl — Instrumentos de Gestdo da Cooperagdo Transnacional

Podem assumir a forma de reunides, visitas de estudo, intercémbio de pessoal e destacamentos.

7

Qualquer destas modalidades levanta uma série de questdes para as quais é importante estar
prevenido ou preparado.

Na planificacdo das actividades transnacionais, € necessdrio ter em conta 0 or¢camento
transnacional disponivel para cada parceiro. Este orcamento pode diferir consoante o parceiro e
impor limites aquilo que se pretende realizar conjuntamente ou resultar numa distribuicdo
assimétrica das visitas.

Na elaboracdo do calenddrio das visitas, etc., devem ser tidos em conta os feriados nacionais dos
Estados-membros.

E importante que os custos das reunides sejam explicita e previamente aprovados pelos
parceiros dentro dos estritos limites da razoabilidade.

O tempo necessdrio para as viagens deve ser tido em devida conta, sobretudo no caso de um ou
Mais parceiros se encontrarem no outro extremo da Europa.

Todas as reunides, intercmbios, etc., devem ser objecto de preparagdo cuidadosa e atempada.

Com a devida antecedéncia em relacdo ¢ data de cada reunido, 0s parceiros devem trocar
impressOes acerca das respectivas metas, objectivos e expectativas para essa reunido.

Em parcerias transnacionais de maior dimensdo, pode considerar-se a hipoétese de realizar
reunides bilaterais ou trilaterais, possivelmente mais produtivas do que as reunides multilaterais.

As visitas de estudo devem ser preparadas cuidadosamente no que se refere aos seus objectivos
e teor, composic@o do grupo, informacdo prévia e balanco e disposicdes praticas.

No acolhimento de visitas de estudo, hd que planear reflectidamente os encontros a organizar
para os visitantes. £ importante informar e preparar todo o pessoal envolvido na visita e procurar
conhecer as dreas de especial interesse para os visitantes, tentando inclui-las no programa. E
também necessdrio saber antecipadamente qual a lingua falada pelos participantes, o seu
regime alimentar e outras eventuais necessidades especiais.

Sempre que possivel, as autoridades locais e os principais intervenientes devem ser implicados.

NGo se devem misturar as componentes técnicas e de gestdo destas reunides com
apresentacoes e outras formas de relacdes publicas.

E importante que a agenda das visitas ndo esteja sobrecarregada.

A transnacionalidade ndo se desenvolve s¢ através de reunides; o trabalho subsequente, que
assegura 0s progressos e permite apresentar resultados na reunido seguinte, é tdo ou mais
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importante. Todos 0s parceiros deverdo compreender 0s “passos seguintes” e saber aquilo que
se espera deles.

e Em caso de visitas de estudo, intercGmbios e destacamentos mais longos, os participantes
devem ser cuidadosamente seleccionados e 0s seus objectivos antecipadamente clarificados.

e (O pessoal destacado, etc., deve estar devidamente preparado e ter recebido formagdo
adequada.

e [Devem ser efectuadas avaliacdes antes e depois de intercGmbios de pessoal mais longos.

e (onsoante a durac@o da visita, pode ser necessdrio prever o acompanhamento dos progressos
alcancados no seu decurso.

e Por dltimo, importa assegurar todos 0s aspectos prdticos e logisticos, incluindo alojamento,
locais das reunides, ajudas de custo, presidéncia, redaccdo das actas e do relatdrio, etc.

VIII = Acordo de Cooperagdo Transnacional

Quando estiverem reunidas as condi¢oes de financiamento importa redigir o acordo de cooperagdo
transnacional que poderd contar com o0s seguintes elementos:

1 Nome da parceria de cooperagdo transnacional
2 Razdo de ser e objectivos
2.] Interesses, metodologia e problemas subjacentes comuns
2.2 Licdes extraidas de accBes anteriores pertinentes
2.3 Objectivos transnacionais comuns aos parceiros participantes
2.4 Produtos, resultados, servicos (comuns/complementares) previstos
2.5 Valor acrescentado da estratégia e resultados previstos para cada parceiro implicado
2.6 Valor acrescentado e viabilidade financeira de eventuais parceiros associados
3 Programa e metodologia de trabalho
31 Actividades transnacionais previstas
3.2 Metodologia a sequir para partilhar informacgdes, resultados e instrumentos de trabalho
33 Calenddrio dos principais marcos, resultados e eventos.
4 Disposic¢des relativas & organizagdo e & tomada de decisdes
4. Contributo e responsabilidades de cada parceiro
4.2 Papel e tarefas dos parceiros e dos especialistas externos
4.3 Estrutura do processo de tomada de decisdes
4.4 Lingua (s) de trabalho
5 Processos de acompanhamento e avaliagdo
5.1 Mecanismos de acompanhamento e avaliago da experiéncia e dos resultados

transnacionais



=la] ¥

procaams spiraciona. POTENCIAL HUMANO

GUIA DA TRANSNACIONALIDADE

5.2 Mecanismos de actualizagGo do programa, da metodologia de trabalho e das
disposicdes em matéria de organizagdo
6 Disposig¢oes financeiras
B.] Reparticdo do orgamento pelas actividades:

» portipo de custo (individual ou comum)
e por tipo de actividade
« por fonte de financiamento
6.2 Disposicdes relativas & reparticdo dos custos e ao controlo financeiro, bem como as
destinadas a evitarmos o duplo financiamento.

A apresentac@o ao POPH do acordo de cooperacdo internacional constitui condicdo de pagamento
do primeiro reembolso.

IX — Contactos
Quaisquer informacdes sobre esta matéria podem ser obtidas através dos sequintes contactos:
Tel: 2172411 26, Fax: 21724 11 81

Linha de Atendimento POPH — 808 2007 13 - opc¢ado “geral”
E-mail: cidadania@poph.gren.pt

A Comissdo Directiva

2009-01-21
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